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Trabajos de postesado Puente 
Pumarejo, Barranquilla, Colombia
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INGENIERÍA E 
INFRAESTRUCTURAS CONCESIONES SERVICIOS

DATOS EN € MM 2020 2019 2018 %

CARTERA DE INGRESOS 39.185 42.965 41.674 -8,8%

FACTURACIÓN 4.548 4.169 3.796 +9,1%

	• INTERNACIONAL 68% 60% 60% +8,0 p.p.

EBITDA 724 680 543 +6,5%

EBIT 467 441 365 +5,9%

	• EBITDA MARGEN 15,9% 16,3% 14,3% -0,4 p.p.

PLANTILLA MEDIA 44.623 43.467 37.330 +2,7%

28%

12%

14%

52%
39%

7%20%

49%
79%

FACTURACIÓN EBITDA CARTERA

CONTRIBUCIÓN POR ACTIVIDAD

 4º 78% 1ª 2a

desarrollador 
global de 
proyectos 
greenfield

del EBITDA corresponde 
a activos concesionales 
(infraestructuras, agua, 
economía circular y energía 
renovable)

compañía de 
infraestructuras 
en Chile y 
Colombia

mayor constructora 
de Latinoamérica  
según el 
Ranking CLA50, 
Construcción 
Latinoamericana.
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ARGELIA

AUSTRALIA

BRASIL

CANADÁ

CATAR

CHILE

COLOMBIA

EE.UU.

ESPAÑA

IRLANDA

ITALIA

MÉXICO

OMÁN

PARAGUAY

PERÚ

PORTUGAL

REINO UNIDO

URUGUAY

Sacyr en el mundo
(102-4) (102-6) (SASB_IF-EN-510a.1.) (SASB_IF-EN-000.A)
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HOLDINGSERVICIOSINGENIERÍA E 
INFRAESTRUCTURAS CONCESIONES
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Creamos valor 
compartido

Capital Financiero 
Inversión

Capital Intelectual 
Know how 

Innovación

Capital Social 
Inversión

Capital Industrial 
Instalaciones 

Maquinaria

Capital Humano 
Empleados 

Socios 
Grupos de interés

Capital Natural 
Medio Ambiente 

Recursos naturales

INPUTS

Gobernanza

Valor social

Modelo de
negocio

Valor 
medioambiental

INGENIERÍA E 
INFRAESTRUCTURAS

CONCESIONES

SERVICIOS

12

2
Carta del 
presidente

1
Magnitudes 
básicas

3
Modelo de 
Negocio

4
Ambición  
Planeta

5
Ambición  
Equipo

6 
Ambición 
Impacto 
Positivo

7 
Ambición al 
Más Alto Nivel

8 
Anexos

1
Magnitudes  
básicas



OUTPUTS

Capital Financiero
Solidez
Estructura financiera flexible
Rentabilidad para el accionista

Capital Intelectual
Nuevas tecnologías
Mejores servicios
Mayor calidad del servicio
Patentes

Capital Social
Regeneración de activos
Mejora de la calidad de vida
Revitalización de comunidades
Relaciones de confianza con clientes

Capital Industrial
Alta calidad de obra entregada
Alta calidad de servicios
Instalaciones punteras en gestión del agua
Instalaciones punteras en gestión de residuos
Calidad en la gestión de las concesiones

Capital Humano
Desarrollo de habilidades
Retribución por objetivos
Beneficios sociales
Creación de empleo

Capital Natural
Disminución del calentamiento global
Protección de recursos naturales
Protección de ecosistemas
Biodiversidad
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1.2.  CREAMOS VALOR COMPARTIDO

La clave de nuestro éxito reside en el 
alto nivel de la cadena de valor que 
aportamos a nuestra sociedad

Creando valor compartido

Cumplimiento

Sostenibilidad

Código de conducta Buen gobierno
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INDICADORES DE VALOR

CAPITALIZACIÓN BURSÁTIL  

1.221,2  
Millones de Euros

VALOR DE LA ACCIÓN

CARTERA TOTAL   

39.185   
Millones de Euros  

(24 países)

CARTERA DE OBRA PARA  

+26    
meses de actividad

PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LA COMPAÑÍA

DIRECTO E INDIRECTO (31/12/20)

47.797    
empleados

EMPLEO

INVERSIÓN EN I+D+i DE: 

+8    
Millones de Euros

INNOVACIÓN

SOPORTADO 

+302 
Millones de Euros

RECAUDADO 

+423 
Millones de Euros

CONTRIBUCIÓN TRIBUTARIA TOTAL (CTT)

EVALUACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL  

2.436   
proveedores

CADENA DE VALOR

MEDIO AMBIENTE 

+34  
Millones de Euros

FORMACIÓN 

+328 
Miles de horas

INVERSIONES

CONSUMO ENERGÉTICO INTERNO  

-65%    
Reducción

SOSTENIBILIDAD
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En Sacyr somos conscientes de nuestro rol como 
impulsor del cambio en la sociedad y hemos ampliado 
nuestro compromiso con la sostenibilidad, en línea con 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible que marca la 
Agenda 2030 de Naciones Unidas, situándola como uno de 
los ejes centrales en la visión de futuro de la compañía.

Con este objetivo, y para que entre todos podamos 
resolver los retos de sostenibilidad del futuro, creamos 
una Comisión de Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, 
delegada del Consejo de Administración, formada en su 
mayoría por consejeros independientes, y un Comité de 
Sostenibilidad presidido por el consejero delegado de la 
compañía. 

El enorme impulso generado por esta gobernanza al más 
alto nivel se ha traducido en la aprobación y actualización, 
sólo en 2020, de cerca de 20 Políticas relacionadas con la 
ética y la sostenibilidad, dando forma a los compromisos 
que asumimos para encarar estos retos.

Asimismo, en los últimos años, hemos desarrollado 
un sistema de gestión ético y de la sostenibilidad, en 
línea con la estrategia general de la empresa y nuestros 
valores, que se plasmaron en 2015 con la creación 
del Plan Empresa Global 2020, el plan estratégico de 
responsabilidad social corporativa. 

Más recientemente, el Consejo de Administración ha 
aprobado un nuevo marco estratégico 2021-2025 en el 
que la sostenibilidad es uno de los pilares fundamentales, 
y que se desarrolla en el PLAN SACYR SOSTENIBLE 
2025, nuestro plan de acción de la sostenibilidad para 
el periodo 2021-2025, aprobado por la Comisión de 
Sostenibilidad y Gobierno Corporativo y el propio Consejo.

LIDERAZGO PARA EL FUTURO

Este Plan tiene como objetivo consolidar la visión de 
sostenibilidad de los órganos de gobierno, reforzando el 

compromiso de toda la organización. Para ello, contamos 
con elevados estándares de comportamiento ético y 
prueba de ello es la reciente certificación de la división de 
Ingeniería e Infraestructuras en base a la norma SGE21, 
primera norma europea que permite implantar, auditar 
y certificar un sistema de gestión ética y socialmente 
responsable, y que amplía el perímetro de la certificación 
conseguida el pasado año para el holding del grupo.

GENERACIÓN DE VALOR SOSTENIBLE A TRAVÉS DE LA 
INNOVACIÓN

El éxito de Sacyr depende de nuestra capacidad 
para generar valor para todos los grupos de interés, y 
contamos con la innovación como el motor de crecimiento 
y transformación necesario. A través de la innovación 
desarrollamos un modelo de negocio más eficiente y 
generamos ventajas competitivas a medio y largo plazo 
con una propuesta diferenciadora.

SOSTENIBILIDAD MEDIOAMBIENTAL

La ambición de la compañía implica la gestión 
responsable del negocio, alineada con las mejores 
prácticas del sector, involucrando a los diferentes 
grupos de interés con el objetivo de dar respuesta a los 
principales retos en materia medioambiental, que son el 
cambio climático, la economía circular, el capital natural y 
las ciudades sostenibles.

SOSTENIBILIDAD SOCIAL

Uno de nuestros principales objetivos es fomentar 
la creación de valor social y económico en aquellas 
comunidades en las que estamos presentes. La Acción 
Social, la Seguridad y Salud, la Diversidad e Inclusión y el 
Desarrollo Profesional conforman las piezas clave para la  
generación de riqueza y bienestar en la sociedad.

Impulso a la  
Sostenibilidad
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PLAN SACYR 
SOSTENIBLE 2025

5 
PILARES

18 
ÁREAS  

DE ACCIÓN

48 
MEDIDAS

180 
ACCIONES

NUEVO SISTEMA DE 
GOBIERNO DE LA 
SOSTENIBILIDAD

CONSEJO DE 
ADMINISTRACIÓN

Vela por el desarrollo 
sostenible de la 

sociedad y aprueba las 
Políticas corporativas.

COMITÉ DE 
SOSTENIBILIDAD

Desarrolla y ejecuta 
las acciones relativas 

a la sostenibilidad

COMISIÓN DE 
SOSTENIBILIDAD 

Y GOBIERNO 
CORPORATIVO

Supervisa y propone
 las Políticas 
corporativas.

POLÍTICA MARCO DE 
SOSTENIBILIDAD

Define los objetivos y compromisos 
que rigen las relaciones del grupo 

Sacyr con sus grupos de interés en 
los ámbitos de la sostenibilidad: 
social, económico y ambiental.
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Contribución a la Agenda 2030

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

ENERGÍA ASEQUIBLE 
Y NO CONTAMINANTE

IGUALDAD 
DE GÉNERO

HAMBRE 
CERO

SALUD Y 
BIENESTAR

FIN DE LA 
POBREZA

EDUCACIÓN
DE CALIDAD

TRABAJO DECENTE Y 
CRECIMIENTO 
ECONÓMICO

1 2 3 4

5 6 7 8

Donación de regalos a los niños 
ingresados en el Hospital Infanta 
Cristina de Parla y del Henares en 
Coslada. España.

Donación de regalos a las 
Juventudes Hospitalarias de 
Parla. España.

Donación de regalos a los niños 
en situación de exclusión de 
Asociación Nazaret, Madrid. 
España.

Colaboración con Cruz Roja 
Española para fomentar 
programas contra la exclusión 
social. España.

CAFESTORE. Preparación de 
más de 2.000 menús durante 
tres meses, que se donaron a un 
comedor social. España.

Campaña de Recogida de 
Alimentos con el Banco de 
Alimentos. +8.000kg en 2020. 
España.

Donación de kits de alimentos en 
las zonas más desfavorecidas de 
Perú, México y Colombia, a través 
de la ONG Ayuda en Acción.

Financiación de Becas Comedor 
EDUCO. España.

Jornadas educativas STEM 
dirigidas a alumnos de edades 
comprendidas entre los 16 y 25 
años. España.

Colaboración con Fundación EXIT 
para el impulso de mentorías con 
menores y evitar el abandono 
escolar. España.

Colaboración con Aldeas Infantiles 
SOS Chile, en el programa 
“Escuela en tu Aldea”, para la 
reintegración escolar post-
pandemia.

Organización de Jornadas de 
formación en protocolos de 
bioseguridad para apoyar a la 
reactivación económica de 60 
restaurantes en Pasto, Colombia.

Donación de material sanitario 
al Ayuntamiento de Madrid y a 
residencias de Plena Inclusión 
España con usuarios con 
discapacidad intelectual.

Donación a la AECC para la 
investigación contra el Cáncer. Y 
difusión de charlas y jornadas de 
concienciación para la prevención 
del Cáncer de Mama. España.

Certificación del Protocolo de 
Sacyr Facilities, S.A. (y filiales) 
frente al contagio de COVID-19 
y para la gestión de los centros 
de trabajo incluidos en este 
escenario. España.

Colaboración con AESRT para la 
edición de un cuento infantil que 
conciencie sobre la enfermedad 
y ayude a recaudar fondos a la 
asociación. España.

Alianza #JuntosPorLaVida para 
la donación de un Hospital de 
Campaña por la COVID-19 en 
Bucaramanga, Colombia.

Aprobación en julio de 2020 por el 
Consejo de Administración de la 
Política Corporativa de Diversidad 
e Inclusión, la cual marca nuestra 
estrategia a nivel global.

Protocolo Corporativo para 
la prevención y actuación en 
situaciones de acoso y actos 
discriminatorios.

Comité específico para la 
prevención del acoso, con 
integrantes formados en la 
gestión de los procedimientos 
derivados del protocolo.

Realizamos un seguimiento de la 
brecha salarial entre mujeres y 
hombres, no superando el 6% en 
ninguna de nuestras categorías 
profesionales.

Contamos con una presencia 
equilibrada de mujeres y hombres 
en nuestra plantilla. El 45% de 
nuestro personal son mujeres.

En el año 2020, el uso de agua 
reciclada o reutilizada ha 
representado el 21,74% sobre 
el total del agua para consumo 
propio, un 17% más que el año 
anterior.

El Consejo de Administración 
de Sacyr ha aprobado en junio 
de 2020 la Política de Agua en la 
que se definen y establecen los 
principios y criterios que rigen las 
actuaciones en el uso y gestión 
del agua.

  Sacyr Agua: tarifas sociales y 
procedimiento ante impagos

Evitamos el consumo de 
1.029.770m3 de agua potable, 
primando la utilización de 
aguas recicladas. 25% de agua 
reutilizada sobre el consumo 
total.

En 2020, el consumo energético 
interno ha sido de 3.772.047,66 GJ, 
un 65% menos respecto a 2019.

Sacyr ha renovado sus 
verificaciones de gases de efecto 
invernadero bajo el estándar de 
la ISO 14064-1 para el área de 
Construcción en España, así como 
para los servicios y explotación 
de plantas de tratamiento de 
residuos de carácter nacional de 
Valoriza Medioambiente.

Compromiso de Sacyr para lograr 
la neutralidad de emisiones de 
carbono en el año 2050.

Renovación de la inscripción de su 
Huella de Carbono en el Registro 
del Ministerio para la Transición 
Ecológica y el Reto Demográfico, 
España.

Desarrollo de programa 
“ONBOARDING DIGITAL KM 0 – 
SATISFACCIÓN DE EMPLEADOS”.

Durante el año 2020 la plantilla 
de Sacyr ha alcanzado la cifra 
de 44.623 trabajadores (en 2019 
eran 43.467 personas las que 
formaban Sacyr). Esto supone 
un aumento del 2,7% respecto al 
ejercicio anterior. De este total de 
trabajadores, 24.331 son hombres 
(22.609 en 2019) y 20.292 son 
mujeres (20.858 en 2019).   

El 90,08% de los participantes 
en programa Onboarding Digital 
Km0 encuestados afirma 
sentirse bastante satisfecho 
o muy satisfecho con su 
incorporación a Sacyr.

Se han organizado talleres 
y jornadas de formación de 
empleados, que han supuesto 
328.294 horas.
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INDUSTRIA, 
INNOVACIÓN E  
INFRAESTRUCTURA

REDUCCIÓN DE LAS 
DESIGUALDADES

CIUDADES Y 
COMUNIDADES 
SOSTENIBLES

PRODUCCIÓN 
Y CONSUMO 
RESPONSABLE

ACCIÓN 
POR EL CLIMA

VIDA 
SUBMARINA

VIDA 
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

PAZ, JUSTICIA E 
INSTITUCIONES 
SÓLIDAS

Alianzas para lograr los objetivos: “Ver 
6.3. Relación con los grupos de interés”, pág. 154

ALIANZAS PARA
LOGRAR 
LOS OBJETIVOS

9 10 11 12

13 14 15 16

17

Premios Sacyr a la Innovación. 
3ª Edición Sacyr iChallenges, 
orientado a resolver retos y 
necesidades de los negocios de la 
compañía.

Número de empleados con 
participación en proyectos: 261
Número de proyectos en 
desarrollo: 44.

Empresas del Grupo certificadas 
en UNE 166002:2014: 13
Inversión en I+D+i:  
+8 Millones de euros
4,5 % del Beneficio Neto invertido 
en innovación

Campaña “Tú formas parte 
del reto. Sacyr por el Clima”: 
130 empleados, 10 países, 241 
propuestas.

Formación en igualdad y no 
discriminación a través de la 
Semana de las Personas con 
Discapacidad, con motivo del Día 
Internacional de las Personas con 
Discapacidad (3 de dic.)

Impulsamos la inclusión laboral 
de las personas con capacidades 
diferentes, a través de la 
colaboración con fundaciones y 
entidades como Capacis, Inserta, 
Incorpora, A LA PAR y estando 
presentes en ferias de empleo 
especializadas. En 2020 hemos 
contratado a 963 personas con 
discapacidad.

Promovemos la presencia 
multicultural como fuente de 
conocimiento y talento. En la 
compañía trabajan personas 
de más de 86 nacionalidades y 
estamos presentes en más de 
20 países.

Hemos implantado programas 
específicos para cada generación, 
en atención a sus necesidades: 
- Sacyr Generación Senior. 
- Sacyr Construye Futuro

SMART Guadalajara: aplicación 
para la gestión de los servicios 
de limpieza viaria y recogida de 
residuos sólidos urbanos en la 
que el ciudadano tiene un papel 
protagonista.

Sacyr Ingeniería e Infraestructuras 
ha conseguido la certificación 
sostenible BREEAM en la promoción 
de viviendas Badalona H20.

Kompas, el sistema desarrollado 
por Dinami-K Ingeniería e 
implantado por Valoriza 
Medioambiente en la ciudad de 
Huelva permite supervisar los 
equipos de control de la ciudad y 
optimizar la gestión del tráfico.

Desarrollo por Valoriza 
Medioambiente de la app Sigolis, 
que permite tener camiones 
para la recogida de residuos 
industriales y residuos sólidos 
urbanos (RSU) en general, 
constantemente geolocalizados 
automatizando más el proceso 
de recogida.

Evaluación del impacto ambiental 
y social de 2.436 proveedores. 
Un 36% de nuestros proveedores 
son locales, promoviendo el 
crecimiento de las economías.

Integración de las nuevas líneas 
de la Estrategia Española de 
Economía Circular.

Participación en la publicación de 
“34 Casos de Economía Verde”, 
como empresa parte del Grupo 
Español de Crecimiento Verde 
(GECV).

Sacyr ha empleado en 2020 
9.607.464,94 toneladas de 
materiales reciclados o 
reutilizados, que representan un 
55,84% del total de materiales 
empleados.

Aprobación de la nueva Política de 
Gestión de la cadena de suministro 
de Sacyr. 

Lanzamiento de la Campaña 
“Sacyr por el Clima – Tú formas 
parte del Reto”, con el objetivo 
de reducir la huella climática 
empresarial. 

 
 
 

 

Lanzamiento del programa de 
formación en sostenibilidad 
ambiental, con especial foco 
sobre el cambio climático. 

Revisión y actualización de 
la Política contra el Cambio 
Climático de Sacyr. 

Calificación A-, a través de la 
organización Carbon Disclosure 
Project (CDP), por el desempeño 
en materia de cambio climático.  

Obtenemos el Sello “CALCULO” 
y “REDUZCO” del Ministerio para 
la Transición Ecológica por la 
reducción en un 7,34% de las 
emisiones de CO2 en el trienio 
2016-2018

Compensación de las emisiones 
asociadas a los viajes realizados 
por los directivos de Sacyr. 

 
 
 
 

6.898,36 Km2 de superficie total 
de áreas protegidas por Centros 
de Operaciones en propiedad, 
arrendados o gestionados por 
el grupo.

Protección de más de 1.200 
especies.

En el año 2020 las afecciones 
más significativas han sido 
la alteración / destrucción de 
hábitats, afección a la fauna 
y flora, pérdida de cobertura 
vegetal y entre las medidas 
adoptadas se encuentran el 
mantenimiento de pasos de fauna, 
reforestación de especies taladas 
y la circulación de vehículos a 
velocidad moderada.

En el año 2020 se han restaurado 
un total de 3,05 hectáreas de la 
superficie total afectada por el 
desarrollo de nuestros proyectos.

Voluntariado en España - 
Asociación Reforesta: plantación 
de árboles y limpieza de ríos.

Código de Conducta y sus 
políticas de desarrollo, Línea de 
Consulta y Denuncia y Modelo 
de Cumplimiento Normativo, 
de Prevención Penal y de 
Cumplimiento Normativo.

El Consejo de Administración 
de Sacyr está formado, a día 
31 de diciembre de 2020, por 
13 miembros, de los que uno es 
ejecutivo, cinco dominicales, seis 
independientes y otro externo. 

El cumplimiento total de las 
recomendaciones de Buen 
Gobierno Corporativo es de un 
91,23%, con un incremento de 
un 20% con respecto al ejercicio 
anterior. 

Certificación en Responsabilidad 
Social Corporativa según SGE21.

Sacyr acaba de aprobar el Plan 
Sacyr Sostenible 2025, una de 
cuyas áreas de acción es la 
protección de la biodiversidad, 
con un objetivo concreto: fijar 
objetivos de conservación de la 
biodiversidad en el 100% de los 
nuevos contratos.

 
 
 

Elaboración de informes de 
seguimiento sobre el estado de 
las especies.

Realización de talleres 
de educación ambiental, 
encaminados a la sensibilización 
y concienciación para preservar la 
fauna y flora.
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El grupo Sacyr, a lo largo de todo el año 2020, ha mantenido 
relaciones constantes con las diferentes autoridades 
sanitarias de los países donde opera. No sólo se ha 
centrado en la protección de los más de 40.000 empleados 
y de su salud, sino que también ha continuado con su 
actividad considerándose parte de ella como esencial o 
de interés público. En muchos casos, se ha reforzado la 
actividad para seguir ayudando a nuestros clientes y a la 
población. Además, el grupo ha implementado medidas 
preventivas en los centros de trabajo para la incorporación 
paulatina de los empleados a las instalaciones 
(acondicionamiento de edificios, entrega de equipos de 
protección, establecimiento de turnos, aumento de la 
desinfección y limpieza, test diagnóstico, etc.)  

Sacyr ha estado llevando a cabo las gestiones oportunas 
con el objeto de hacer frente a la situación de emergencia 
sanitaria actual, para controlar y minimizar al máximo 
su impacto. Al cierre de este Informe existe una plena 
normalidad en las actividades que el grupo desarrolla:

	¬ Concesiones, las actividades se han desarrollado 
al ritmo habitual. Las infraestructuras son 
consideradas actividades básicas para la sociedad. 
En el caso de Sacyr, la mayoría de los activos son 
activos financieros que no están sujetos a riesgo de 
demanda y su remuneración se basa, en la mayoría 
de los casos, en criterios de disponibilidad.  

	¬ Construcción, las actividades han continuado con una 
razonable normalidad y, actualmente, el grupo opera 
al ritmo habitual en los países donde tiene presencia.  

	¬ Servicios, la actividad ha intensificado la mayoría 
de los servicios que presta a la población. En 
los servicios de limpieza, recogida y tratamiento 
de residuos, la actividad ha continuado con 
normalidad y está considerada como una actividad 
básica. En multiservicios se han interrumpido 
ciertas actividades, como nuestra actividad de 
restauración, aunque otras siguen desarrollándose 
por ser actividad básica, como la conservación de 
infraestructuras o los servicios a la dependencia. No 
obstante, la vuelta a la normalidad en el desarrollo 
de las actividades es cada vez más visible.

Sacyr ha incrementado de una manera significativa las 
líneas de crédito durante estos meses del año 2020. 
Actualmente posee más de 300 millones en líneas de 
crédito disponibles junto con la tesorería del grupo. Por lo 
tanto, la compañía posee una sólida posición de liquidez 
para afrontar la habitual operativa de los negocios.

Sacyr frente a 
la COVID-19

El grupo ha estado llevando a cabo las gestiones 
oportunas con el objeto de hacer frente a la situación 
de emergencia sanitaria actual, para controlar y 
minimizar al máximo su impacto

	¬ Planes de contingencia para la continuidad de las 
operaciones

	¬ Mantenimiento de la disponibilidad de los sistemas 
gracias a la inversión en tecnología

	¬ Flexibilidad y adaptabilidad laboral

	¬ Adecuación de las instalaciones y puestos de trabajo
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Nuestros héroes frente 
a la pandemia

El grupo, mediante el Comité de Seguimiento, 
monitoriza de manera permanente el desarrollo 
de todas las actividades adoptando las medidas 
necesarias para salvaguardar, ante todo, la salud 
de todos los empleados de Sacyr, las actividades 
fundamentales para la sociedad y para los ciudadanos a 
los que prestamos servicios.

Nuestros héroes frente a la 
pandemia
Desde el punto de vista social, Sacyr continúa 
contribuyendo a paliar los efectos de la pandemia en 
la sociedad mediante acciones solidarias a través de la 
Fundación Sacyr que benefician a personal sanitario, a 
trabajadores de actividades esenciales y a las familias en 
situación de vulnerabilidad, para atender las situaciones 
de emergencia sanitaria, alimentaria y educativa.

Plan de voluntariado contra el COVID-19, Unión Vial 
Río Pamplonita, Norte de Santander, Colombia.

Homenaje a Sanitarios de Valoriza 
Medioambiente, Madrid, España

Desinfección de calles, Valoriza 
Medioambiente
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DONACIONES

La empresa está realizando donaciones en España, 
Portugal, Perú y Uruguay para la adquisición de 
equipamiento sanitario. Además, ha emprendido 
acciones para donar comida a asociaciones y 
fundaciones a través de Cafestore, gestora de áreas 
de servicio del grupo, que ha entregado más de 
2.000 menús a través de la Asociación Manos de 
Ayuda Social. También en Colombia se han realizado 
acciones de donación de alimentos debido a los 
efectos de esta pandemia.

AYUDA A DOMICILIO Y RESIDENCIAS DE 
TERCERA EDAD

Ayuda a domicilio y residencias de tercera edad: 
el personal de Sacyr Social se ha reorganizado 
y ajustado a la difícil situación de esta crisis 
sanitaria, adaptándose a los nuevos protocolos 
y prestando este servicio tan indispensable para 
muchas personas en situación de dependencia.

SACYR FACILITIES Y LA UME

Sacyr Facilities y la UME: a través de Sacyr Facilities 
se han cedido equipos de limpieza a la Unidad Militar 
de Emergencias (UME), y se han realizado acciones 
coordinadas como la localización y adquisición en 
mercados internacionales de medios de protección 
ante la falta de ellos.
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Sacyr despliega 
recursos en la lucha 
contra la COVID-19
El grupo Sacyr y sus áreas de negocio no han dejado de llevar a cabo acciones encaminadas a combatir el coronavirus 
desde que se desató la pandemia a nivel global. Entre ellas destacar:



IMPRESIÓN 3D

En cuanto a los equipos de protección, empleados 
de Valoriza Medioambiente producen viseras 
protectoras con impresora 3D que han sido donadas 
a varios hospitales de Madrid.  

HOSPITALES CONCESIONADOS

En alguno de los siete hospitales gestionados, 
Sacyr Concesiones ha llevado a cabo, entre otras 
acciones como el incremento de camas para 
atender el aumento de los pacientes, compra 
de numerosos equipos y refuerzo de la plantilla, 
facilidades a los pacientes mediante la TV gratuita y 
una gestión ininterrumpida de la crisis. 

Adicionalmente, Sacyr ha colaborado en la instalación 
de un hospital de campaña en Bucaramanga, Colombia.

CICLO INTEGRAL DEL AGUA

El suministro, abastecimiento y tratamiento de agua 
es fundamental para nuestra vida diaria y para el 
funcionamiento de las empresas. Conscientes de 
ello,  durante la crisis provocada por el COVID-19 
Sacyr Agua ha preparado un plan de contingencia 
para garantizar la continuidad de sus servicios, 
la seguridad de los trabajadores y la garantía de 
suministros.

Nuestra lucha contra la COVID-19 en 
los Hospitales de Parla y Coslada

23

Informe Integrado 
de Sostenibilidad

https://www.youtube.com/watch?v=i-wiRrqSHtc


24

8 
Anexos

7 
Ambición al 
Más Alto Nivel

6 
Ambición 
Impacto 
Positivo

5
Ambición 
Equipo

4
Ambición 
Planeta

3
Modelo de 
Negocio

1
Magnitudes 
básicas
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Manuel Manrique Cecilia, Presidente y 
CEO de Sacyr
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Carta del 
presidente
(102-1) (102-10) (102-14)

Bienvenidos al Informe Integrado de 
Sostenibilidad correspondiente al ejercicio 
de 2020. 

En estas páginas hemos intentado reflejar 
nuestros avances en los asuntos de mayor 
relevancia para nuestros grupos de interés, 
de una manera transparente, equilibrada 
y en base al análisis de materialidad 
actualizado a las realidades que ha modificado 
temporalmente esta pandemia; apoyándonos 
en el marco internacional del reporte 
integrado y en las guías de indicadores 
para los Informes de Sostenibilidad del 
Sustainability Accounting Standards Board y 
del Global Reporting Initiative.

En 2020 comenzamos nuestra actividad con 
la misma fuerza que veníamos desarrollando 
estos últimos años, demostrando el gran éxito 
del Plan Estratégico 2015-2020 y confirmando 
la elección de una senda que nos guía hacia 
retos aún mayores. Nos hemos consolidado, 
a pesar de las restricciones y los cambios en 
nuestro entorno, como una gran empresa global 
con perfil concesional y presencia en más de 
20 países, reforzando esta presencia con un 
mayor número de proyectos en Estados Unidos, 
España, Portugal, Chile y Perú, entre otros.

El éxito de Sacyr durante los últimos cinco 
años nos ha servido como trampolín para 
continuar creciendo y con los retos que 
conlleva el establecernos en nuevos mercados. 

Trabajamos con una estrategia de bajo perfil 
de riesgo, supervisando que nuestra cadena 
de valor esté en línea con nuestro modelo de 
negocio responsable y seguimos recibiendo 
la confianza de inversores y clientes. Nuestro 
presente es ser reconocidos por lo que somos, 
una empresa concesional y global.

Este ha sido el año con los mayores retos en 
seguridad y salud al que nos hemos tenido 
que enfrentar en nuestra historia. En febrero, 
nuestro equipo de prevención ya detectó que lo 
que estábamos viviendo no era una gripe normal 
y creamos un comité de crisis donde fuimos 
analizando toda la información y planteando los 
diferentes escenarios de respuesta. 

El sector de las infraestructuras fue de los 
primeros en volver al trabajo después de un 
confinamiento estricto y desde entonces 
hemos trabajado con muchos obstáculos en 
el camino, teniendo bien claro que debíamos 
proteger a nuestros empleados mientras 
manteníamos nuestras responsabilidades con 
todos aquellos con los que nos relacionamos, 
y en las sociedades en las que operamos. 
Aunque en esta etapa no es posible predecir con 
exactitud cuáles serán las consecuencias de 
estos desafíos sanitarios y económicos para los 
países de todo el planeta, o para nuestra propia 
industria, en Sacyr estamos preparados para 
desempeñar nuestro papel y contribuir de nuevo 
al crecimiento económico y al bienestar social.
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En el anterior Informe Integrado de 
Sostenibilidad de 2019 anunciamos la creación 
de la Comisión de Sostenibilidad y Gobierno 
Corporativo y el Comité de Sostenibilidad, 
órganos de gobierno que durante el 2020 han 
liderado los trabajos para impulsar una nueva 
etapa y nuevos objetivos. Aprobando cerca 
de 20 Políticas relacionadas con la ética y la 
sostenibilidad, que nos sirven de base y de 
guía para un desempeño excelente durante los 
próximos cinco años. 

Hemos demostrado una gran capacidad de 
adaptación a las nuevas circunstancias y 
maneras de hacer las cosas, como con la 
digitalización de la gestión, la ciberseguridad 
y el teletrabajo, asuntos que ya teníamos 
implantados en la empresa y nos han facilitado 
seguir con algunas de nuestras actividades 
en remoto, en uno de los entornos operativos 
más complicados de toda nuestra historia. 
Esta nueva forma de trabajar nos ha hecho 
más fuertes y resilientes.

También diseñamos y fomentamos un entorno 
laboral diverso e inclusivo, garantizando 
que la igualdad de trato y oportunidades 
sea ya una realidad de la que tenemos que 
sentirnos orgullosos, evitando en nuestro día 
a día cualquier situación de discriminación. 
Convencidos de que cada persona que 
integra Sacyr favorece a su crecimiento y es 
importante para nosotros.

Y a pesar de la emergencia sanitaria, hemos 
continuado comprometidos con el desafío 
climático y medioambiental, liderando 
iniciativas para reducir el impacto en los 
ecosistemas, impulsando la economía circular, 
el uso responsable del agua, reduciendo las 
emisiones y mejorando la eficiencia energética, 
tanto en nuestras actividades como en los 
proyectos que desarrollamos. Orgullosos 
también de haber ratificado nuestros objetivos 
globales para reducir emisiones y ser neutros en 
carbono en 2050.

Como empresa en estrecha relación con las 
comunidades donde llevamos a cabo nuestras 
actividades, hemos buscado apoyar a los 
gobiernos en la lucha contra el virus en todos 
los frentes y seguimos participando con ellos 
en estrategias efectivas para manejar la 
pandemia y satisfacer las necesidades más 
básicas de educación y alimento. Sólo gracias a 
los proyectos liderados por la Fundación Sacyr 
durante 2020, más de 100.000 personas se han 
visto beneficiadas de manera directa y más 
de 300.000 de manera indirecta, a través de 
colaboraciones con cerca de 30 fundaciones y 
asociaciones del tercer sector.

Nuestra hoja de ruta para contribuir a 
desarrollar una sociedad más equitativa sigue 
incluyendo los 17 Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) marcados por la agenda 
2030 de las Naciones Unidas, con los que 
nos sumamos a hacer frente a los grandes 

Este ha sido el año con los mayores retos en 
seguridad y salud al que nos hemos tenido que 

enfrentar en nuestra historia
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Orgullosos de ratificar nuestros 
objetivos globales para reducir 
emisiones y ser neutros en 
carbono en 2050

retos de la humanidad.  En esta línea, nuestro 
compromiso con el pacto mundial es un pilar 
de la gestión por la defensa de los derechos 
humanos, laborales, medioambientales y de 
lucha contra la corrupción.  

Durante 2020, el grupo ha experimentado 
diversos cambios, entre los que destaca 
la integración en Sacyr Ingeniería e 
infraestructuras de las actividades principales 
de Sacyr Industrial, y la incorporación de 
las actividades de gestión de agua a Sacyr 
Concesiones, antes bajo el organigrama de 
Sacyr Servicios. Asegurando de esta manera la 
continuidad del negocio a través de sinergias, 

mejorando la eficiencia de los recursos y 
asegurando el beneficio de nuestra compañía.

Nuestro enfoque hacia mercados desarrollados, 
y con necesidades de infraestructuras para 
su crecimiento, nos ofrece un marco estable 
laboral, legal y financiero. Conocer y trabajar 
en nuevos mercados geográficos nos permite 
actuar en línea con las nuevas necesidades 
de proyectos que demandan estas economías, 
además destacando la descentralización 
para continuar dando continuidad al modelo 
organizativo. Estamos preparados para afrontar 
cualquier reto al que nos enfrentemos. 

Rehabilitación del Puente 25 de abril, 
Lisboa, Portugal
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Somos una compañía que ha logrado mantener 
la competitividad de nuestras tres líneas 
de negocio mediante sinergias, buscando el 
crecimiento del modelo concesional mientras 
vigilamos la reducción de riesgos. Nuestras 
autopistas, aeropuertos y hospitales son 
un modelo de aportación a la sociedad, 
contribuyendo con soluciones sostenibles, 
innovadoras y eficientes a los retos de los 
movimientos seguros de personas y mercancías. 

Para terminar, quiero agradecer a todos los 
trabajadores de Sacyr su dedicación y entrega 
para hacer realidad nuestro propósito. Es 
un orgullo introducir en estas páginas los 

resultados del gran esfuerzo desplegado 
por todos los negocios y áreas de gestión de 
Sacyr. A lo largo de este Informe Integrado de 
Sostenibilidad mostramos a todos nuestros 
grupos de interés el trabajo que Sacyr está 
realizando, con total transparencia, para 
asegurar operaciones rentables y duraderas, 
minimizar nuestra huella medioambiental y 
generar más valor compartido para la sociedad. 

Muchas gracias

Manuel Manrique Cecilia 
Presidente y Consejero Delegado
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Hospital de Tláhuac, Ciudad de 
México, México
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La estructura organizativa del grupo está orquestada 
bajo la figura de un Presidente Ejecutivo y Consejero 
Delegado, del que dependen, por un lado los 
Consejeros Delegados de cada una de las áreas de 
negocio, y por otro, por una línea de departamentos 
que prestan apoyo al resto de la compañía, y que son: 

la Dirección General de Finanzas, la Dirección General 
Corporativa, la Dirección General de Comunicación 
y Sostenibilidad, la Dirección de Asesoría Jurídica 
de Negocio y la Secretaría General del Consejo de 
Administración.

Sacyr Ingeniería e Infraestructuras

Pedro Sigüenza Hernández 
Consejero Delegado

Sacyr Concesiones 

Rafael Gómez del Río Sanz-Hernanz 
Consejero Delegado

Sacyr Servicios

Fernando Lozano Sainz 
Consejero Delegado

Manuel Manrique Cecilia, Presidente de Sacyr

Organigrama

32

2
Carta del 
presidente

1
Magnitudes 
básicas

3
Modelo de 
Negocio

4
Ambición  
Planeta

5
Ambición  
Equipo

6 
Ambición 
Impacto 
Positivo

7 
Ambición al 
Más Alto Nivel

8 
Anexos

3
Modelo de  
Negocio



Manuel Manrique Cecilia 
Presidente y Consejero Delegado 

Aquilino Pravia Martín 
Director de Auditoría Interna

Miguel Heras Dolader  
Director General Corporativo 
D. G. Gestión del talento y RRHH

Carlos Mijangos Gorozarri 
Director General Financiero

Pedro Alonso Ruiz 
Director General de  
Comunicación y Sostenibilidad

Alfonso Aguirre Díaz-Guardamino 
Dirección de Asesoría Jurídica de Negocio

Ana María Sala Andrés 
Sº General Consejo de Administración

Organigrama
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3.1.  MODELO DE NEGOCIO
(102-2)

A lo largo de los últimos años, en Sacyr hemos 
redefinido nuestro perfil de compañía, enfocándonos 
en un modelo de negocio concesional que interviene en 
toda la cadena de valor del sector de infraestructuras 
(transporte, social, renovables, agua, residuos y 
edificación singular), desde la licitación, diseño y 
financiación, hasta la construcción, la operación y el 
mantenimiento de los activos. 

Este enfoque estratégico refuerza la estabilidad y 
solidez de la compañía a través del desarrollo de 
proyectos a largo plazo en países consolidados, 
principalmente sin riesgo de demanda, y que generan 
flujos de ingresos recurrentes, los cuales financian a su 
vez la propia deuda asociada. 

En este sentido, y tras las últimas reestructuraciones 
de Sacyr Industrial y Sacyr Servicios, el grupo se 
consolida en tres negocios estratégicos: 

 Concesiones 

 Ingeniería e Infraestructuras

 Servicios 

Avenida Kennedy, Autopista Costanera 
Norte, Santiago de Chile, Chile

34

2
Carta del 
presidente

1
Magnitudes 
básicas

3
Modelo de 
Negocio

4
Ambición  
Planeta

5
Ambición  
Equipo

6 
Ambición 
Impacto 
Positivo

7 
Ambición al 
Más Alto Nivel

8 
Anexos

3
Modelo de  
Negocio



RECURSOS CLAVE

Capital Financiero Capital Humano Capital Intelectual Capital Social

¿QUÉ ES?

La actividad de concesiones se desarrolla a través de:

	• Concesiones de Infraestructuras: actividad desarrollada 
por Sacyr Concesiones, séptimo operador privado de 
infraestructuras de transporte del mundo, con presencia 
en España, Italia, Irlanda, Portugal, Chile, Colombia, 
México, Perú, Uruguay y Paraguay. Especialista en gestión 
de autopistas, hospitales, intercambiadores de transporte, 
aeropuertos, etc.

	• Concesiones de Agua: desarrollada a través de Sacyr Agua 
y centrada en la explotación y mantenimiento de todo tipo 
de plantas (potabilizadoras, depuradoras, desaladoras, 
tratamientos terciarios y reutilización, tratamientos 
industriales, tratamientos agrícolas, etc.), así como en la 
gestión del ciclo integral, en régimen de concesión pública 
o iniciativa privada.

Portfolio de infraestructuras diversificado:

	• Diversidad de activos

	• Varios mercados geográficos

	• Combinación de activos maduros y concesiones con 
potencial de crecimiento

	• Concesiones de infraestructuras y de gestión de agua

	• 43 activos en operación en 15 países

	• 13 activos en construcción

	• Vida remanente de los activos de 27 años

	• Alto potencial de crecimiento y de creciente valoración

DATOS IMPORTANTES

A lo largo de sus 20 años de trayectoria, Sacyr Concesiones ha 
demostrado su experiencia y conocimiento técnico, así como 
su capacidad financiera con una inversión global ejecutada de 
28.500 millones de euros.

Especializado en proyectos greenfield en los cuales maneja 
diseño, financiación, construcción y gestión de activos.

Inversión en curso 13.300 millones €

Concesiones de agua:

	• Ciclo integral del agua

	• Plantas de tratamiento de agua

	• Sacyr Agua, 13ª mayor compañía internacional por 
capacidad de agua desalada (International Desalination 
Association)

Cartera de ingresos futuros

30.895
MILLONES DE EUROS

[+2,9%]

CONCESIONES
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¿QUÉ ES?

La actividad de ingeniería y construcción se desarrolla a través de 
la cabecera Sacyr Ingeniería e Infraestructuras en España, Chile, 
Colombia, Perú y México; Sacyr Somague, en Portugal; y SIS, en Italia, 
y está especializada en la realización de todo tipo de proyectos de obra 
civil y edificación, residencial y no residencial.

Centrada en actividades de construcción, incluido:

	• Obra Civil

	• Edificación

	• Proyectos llave en mano/EPC: Integración de las dos áreas de EPC 
de Sacyr (Sacyr Ingeniería e Infraestructuras y Sacyr Industrial)

	• Elevada capacidad tecnológica

	• 88% de exposición internacional

DATOS IMPORTANTES

Compañía de infraestructuras líder que abarca todo tipo de proyectos 
de obra civil (autopistas, metro y ferrocarril, aeropuertos, marítimas e 
hidráulicas) y de edificación.

Sacyr ha integrado, en una sola división, las áreas de EPC (Sacyr 
Ingeniería e Infraestructuras y Sacyr Industrial). De esta manera, 
los números que se presentan en este informe, tanto del año 2020 
como 2019, contemplan dicha integración. Esta simplificación de 
la estructura conllevará unas mayores sinergias, unos mayores 
beneficios por las economías de escala y una mayor eficiencia.

Los principios de Sacyr Ingeniería e Infraestructuras se basan en el 
cumplimiento de plazos, promoción de la innovación, la consolidación 

de nuestra internacionalización, altos estándares de seguridad y 
calidad y máximo respeto al medio ambiente.

También desarrolla plantas industriales, así como de energía 
convencional y renovables. Cuenta también con experiencia en proyectos 
de cemento, en el manejo de minerales y de plantas de procesado.

Petróleo&Gas: realización de proyectos de refinerías, industria química 
y petroquímica, procesamiento y tratamiento de gas, y Gas Natural 
Licuado (GNL), así como el transporte y almacenamiento de este tipo de 
combustible. 

T&D y Renovables: desarrollo de proyectos “Llave en Mano” EPC y BOP 
de parques eólicos y grandes plantas fotovoltaicas, O&M de plantas de  
energías renovables. Especialistas en energía geotérmica y generación 
con biomasa. Proyectos EPC de líneas de transmisión de Media y Alta 
tensión, así como proyectos BOOT y su financiación.

INGENIERÍA E INFRAESTRUCTURAS

RECURSOS CLAVE

Capital Financiero Capital Humano Capital Industrial

Capital Social Capital Intelectual Capital Natural

Cifra de Negocios

2.612
MILLONES DE EUROS

[+12%]
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¿QUÉ ES?
Actividad desarrollada por Sacyr Servicios, con presencia en Australia, 
Colombia, Chile, España, México, Omán, Perú, Portugal y Uruguay. 

Especializado en la gestión de concesiones de servicios públicos:

	• Medioambiente y Multiservicios1

	• Actividad estable y generadora de caja a largo plazo

	• Sólido portfolio de contratos públicos y privados

	• Participan en la transición a una economía verde

Energía, Industria y Medio Ambiente: Sacyr es una de las primeras 
compañías internacionales en el diseño, construcción y operación de 
plantas de tratamiento y valoración de residuos. 

DATOS IMPORTANTES
Medioambientales: desempeñados a través de la cabecera Valoriza 
Medioambiente, compañía líder en la explotación de:

	¬ Servicios municipales: líder de gestión de servicios urbanos, con 
presencia en algunas de las principales ciudades de España. Realiza 
labores de limpieza viaria, recogida de residuos, incluyendo la 
contenerización soterrada, jardinería y mantenimiento de zonas 
verdes, gestión de parquímetros, servicios de grúa, alquiler de 
bicicletas y retirada de vehículos de la vía pública. 

	¬ Tratamiento de residuos: Sacyr Servicios cuenta con importantes 
contratos en el ámbito de la construcción y explotación de plantas 
de tratamiento de residuos, desgasificación de vertederos, plantas 
de biometanización, incineración y valorización energética. Además, 
dispone de instalaciones de tratamiento, compostaje y secado 
térmico de lodos de depuradoras de aguas residuales. 

	¬ Obras y regeneraciones medioambientales: servicios de control 
de calidad de las aguas, control de las redes atmosféricas, 
recuperaciones paisajísticas y de entornos forestales.

1 El grupo ha incorporado en las cifras financieras de la división de Concesiones el segmento de Agua que anteriormente se situaba en la división de 
Servicios. 

SERVICIOS

RECURSOS CLAVE

Capital Financiero Capital Humano Capital Industrial

Capital Social Capital Intelectual Capital Natural

Multiservicios: esta área agrupa diferentes servicios, que se realizan a 
través de las siguientes compañías:

	¬ Sacyr Facilities: firma especializada en la prestación de servicios de 
limpieza, mantenimiento de instalaciones, servicios energéticos y 
otros servicios auxiliares (conserjería, recepcionistas, jardinería…).

	¬ Sacyr Social: empresa líder en servicios a colectivos en situación 
de dependencia o vulnerabilidad social (mayores, infancia, 
discapacitados). Gestión de  residencias y centros de día, así como 
servicios de ayuda a domicilio. 

	¬ Sacyr Conservación: compañía del grupo especializada en el 
mantenimiento y conservación de carreteras, y otras infraestructuras 
singulares: presas, canales de riego, etc.

	¬ Valoriza Minería: proyectos mineros en España en yacimientos de 
cobre, oro, estaño, litio y wolframio, principalmente.

	¬ Cafestore: compañía del grupo especializada en la explotación de 
áreas de servicio en autopistas (tercer operador nacional en este 
mercado), y en la gestión de restaurantes y cafeterías en grandes 
instalaciones: hospitales, intercambiadores y edificios públicos y 
privados.

Cifra de negocios

992
MILLONES DE EUROS

[-3%]
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3.2.  VISIÓN ESTRATÉGICA
ESTRATEGIA DE SACYR 2015-2020: OBJETIVOS CUMPLIDOS

Desde su nacimiento en 1986, Sacyr ha sido capaz de 
superar todos los desafíos que se ha ido encontrado en el 
camino gracias a sus dos grandes baluartes: las personas y 
los valores de la compañía. 

El año 2020 ha marcado el final del anterior ciclo estratégico, 
iniciado en el 2015, el cual se ha convertido en una historia 

de éxito. Gracias al significativo crecimiento de todos 
sus negocios, con especial foco en la rentabilidad, al 
fortalecimiento de su posición financiera y al cumplimiento 
de todos los hitos previstos, Sacyr se ha convertido en la 
empresa que es hoy en día. 

FOCO

ESCALA

SOSTENIBILIDAD

Crecimiento en negocios clave Internacionalización creciente 

	• Negocios estratégicos: Ingeniería 
e Infraestructuras, Concesiones, 
Industrial y Servicios 

	• Ingresos internacionales 	• Cartera internacional
	• Venta de la filial patrimonial Testa (2015, 1.794 M€)

+169%

2014 VS.
2020

68%
2020

40%
2014

Mejora de la rentabilidad operativa Posicionamiento de liderazgo en mercados atractivos 
(home markets)

	• 1er inversor privado de infraestructuras en Colombia y Chile

Margen EBITDA 	• Presencia destacada en Perú, México, Italia y España

	• Incremento de la cuota de mercado en EE.UU. desde 2018

15,9%
2020

8,7%
2014

Reducción de deuda corporativa 
y diversificación de fuentes de 
financiación

Gestión de caja

	• Reducción deuda corporativa 	• Flujo de caja operativo (M€)

	• Emisión de diversos instrumentos de financiación 
a lo largo del periodo (bonos simples, convertibles, 
programas de pagarés, etc.)

Cancelación total de la deuda asociada a la 
participación de Repsol

Generación de valor al accionista 	• Contratación de tres estructuras de derivados

	• Política recurrente de retribución desde 2018 con 
una rentabilidad muy atractiva (~4.5%)

Liquidación de los anticipos relativos al inicio de  
la obra en el Canal de Panamá

-83%(*)

2014 VS.
2020 545

2020

43
2014

* Deuda con recurso
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NUEVO CICLO ESTRATÉGICO DE SACYR 2021-
2025: LIDERAZGO PARA EL FUTURO 

En el 2021, el grupo inicia una nueva etapa reforzando 
su apuesta en los pilares estratégicos de crecimiento 
rentable, solidez de balance, talento y sostenibilidad, con 
el objetivo de generar valor a todos sus grupos de interés.

NUEVO CICLO 
ESTRATÉGICO

2021-2025

CAJA

Generación y gestión eficiente 
de la caja

Reducción de deuda 
corporativa

Inversión en activos 
concesionales

Gestión exhaustiva de 
riesgos

Política de retribución al 
accionista recurrente con una 
rentabilidad atractiva

TALENTO

SOSTENIBILIDAD

Compromiso con la lucha contra el 
cambio climático

Foco en la seguridad y salud de los 
empleados

Apuesta por el desarrollo social y 
económico de las regiones en las 

que estamos presentes

Fomento de la diversidad y la 
inclusión en todos los ámbitos de la 

compañía

Innovación como motor de la 
transformación

Posicionamiento como empleador de 
referencia en nuestros home markets

Desarrollo integral en el ámbito 
profesional y personal de nuestros 
empleados

Impulso de nuevas formas de 
trabajo

GENERACIÓN  
DE VALOR  

AL ACCIONISTA
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44
Número de 

proyectos en 
desarrollo 2020

8
Millones de euros

Inversión en 
innovación

Porcentaje del 
Beneficio Neto 

invertido en 
innovación*

4,5%

En Sacyr, la creatividad y la innovación crecen con 
cada uno de los proyectos que abordamos

INNOVACIÓN

En Sacyr, innovamos para mejorar la calidad de vida de 
las personas a través de la puesta en marcha de grandes 
proyectos de infraestructuras y servicios que generen 
valor a nuestros empleados, clientes y accionistas. 

Nos transformamos porque queremos construir un 
planeta mejor. Un mundo hecho por y para los ciudadanos. 
Sin fronteras. 

Un mundo que se transforma también con nosotros y que 
cambiamos gracias al poder de nuestro talento y energía.

El grupo Sacyr considera la innovación como el motor de 
crecimiento y transformación necesario. 

Del mismo modo, creemos en la innovación como 
instrumento para generar ventajas competitivas a medio y 
largo plazo, a través de una propuesta diferenciadora, en 
un entorno cada vez más complejo y cambiante.

Los objetivos de innovación de la compañía se basan 
en la búsqueda de la eficiencia y en el desarrollo 
de nuevos modelos de negocio, que aporten valor a 
nuestros clientes, a través de un esfuerzo constante en 
la identificación de retos y áreas de oportunidad en los 
sectores en los que operamos y del compromiso de la alta 
dirección en su consecución. 

4,4
Millones de euros

Inversión en 
tecnología limpia

*Beneficio Neto atribuible a negocio invertido en innovación.
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Inteligencia
Artificial

MÁQUINAS
AUTÓNOMAS

IoT

BIG
DATA

drones

Realidad 
Virtual y 

Aumentada 
(RV/RA)

Tecnologías 
prioritarias para el 
grupo Sacyr

Ingeniería e  
Infraestructuras

Concesiones Servicios
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3.3.  EVOLUCIÓN DEL GRUPO SACYR 
Cuenta de resultados 

CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA 
(Miles de euros)

2019 2020 % Var 20/19

Importe Neto de la Cifra de Negocios 4.169.467 4.547.878 9,1%

Otros Ingresos 367.192 304.366 -17,1%

Total Ingresos de explotación 4.536.659 4.852.244 7,0%

Gastos Externos y de Explotación -3.856.901 -4.128.639 7,0%

EBITDA 679.758 723.605 6,5%

Amortización Inmovilizado -254.126 -178.152 -29,9%

Provisiones y otros gastos no recurrentes 15.350 -78.327 n.a.

EBIT 440.982 467.126 5,9%

Resultados Financieros -315.920 -274.888 -13,0%

Resultados por diferencias en cambio 5.798 -56.813 n.a.

Resultado Sociedades puesta en Participación -259.841 -337.358 29,8%

Provisiones de Inversiones Financieras 11.317 -38.479 n.a.

Rdo.Variación Valor Instrumentos Financ.a Valor Razonable -112.682 380.813 n.a.

Rdo. Enajenación de Activos no Corrientes 46.486 95.847 n.a.

Resultado antes de Impuestos -183.860 236.248 n.a.

Impuesto de Sociedades -89.327 -125.361 40,3%

RESULTADO ACTIVIDADES CONTINUADAS -273.187 110.887 n.a.

RESULTADO ACTIVIDADES INTERRUMPIDAS 0 0 n.a.

RESULTADO CONSOLIDADO -273.187 110.887 n.a.

Atribuible a Minoritarios -24.546 -75.190 n.a.

BENEFICIO NETO ATRIBUIBLE -297.733 35.697 n.a.

Margen bruto 16,3% 15,9%

Positivo comportamiento  
de todo el grupo en general,  
pese a la COVID-19
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Balance

BALANCE DE SITUACIÓN CONSOLIDADO
(Miles de euros)

DIC. 2019 DIC. 2020  Var 19/20

Activos no corrientes 9.309.909 9.954.680 644.771

Activos Intangibles 21.572 34.209 12.637

Proyectos concesionales 876.680 880.832 4.152

Inmovilizado Material 334.174 318.071 -16.103

Derecho de uso sobre bienes arrendados 135.052 127.712 -7.340

Activos financieros 3.174.683 2.872.117 -302.566

Cuenta a cobrar por activos concesionales 4.576.454 5.590.902 1.014.448

Otros Activos no corrientes 94.967 34.689 -60.278

Fondo de comercio 96.327 96.148 -179

Activos corrientes 4.597.115 4.436.977 -160.138

Activos no corrientes mantenidos para la venta 347.254 0 -347.254

Existencias 241.321 230.887 -10.434

Cuenta a cobrar por activos concesionales 328.912 523.701 194.789

Deudores 1.990.911 1.950.807 -40.104

Activos financieros 76.821 434.635 357.814

Efectivo 1.611.896 1.296.947 -314.949

TOTAL ACTIVO / PASIVO 13.907.024 14.391.657 484.633

Patrimonio Neto 1.190.371 962.593 -227.778

Recursos Propios 825.199 557.307 -267.892

Intereses Minoritarios 365.172 405.286 40.114

Pasivos no corrientes 8.178.417 8.891.429 713.012

Deuda Financiera 5.070.098 5.814.174 744.076

Instrumentos financieros a valor razonable 209.410 210.993 1.583

Obligaciones de arrendamientos 90.296 85.573 -4.723

Provisiones 214.396 191.853 -22.543

Otros Pasivos no corrientes 976.775 1.939.040 962.265

Otra deuda garantizada 1.617.442 649.796 -967.646

Pasivos corrientes 4.538.236 4.537.635 -601

Pasivos vinculados con activos mantenidos para la venta 227.543 0 -227.543

Deuda Financiera 931.869 758.740 -173.129

Instrumentos financieros a valor razonable 20.555 18.558 -1.997

Obligaciones de arrendamientos 38.338 30.739 -7.599

Acreedores comerciales 2.466.050 1.597.553 -868.497

Provisiones para operaciones tráfico 204.108 220.973 16.865

Otros pasivos corrientes 649.773 943.426 293.653

Otra deuda garantizada 0 967.646 967.646
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HECHOS RELEVANTES 2020
A continuación, se describen algunos de los hechos más 
significativos, acontecidos durante el año:

RETRIBUCIÓN AL ACCIONISTA 

En el mes de enero de 2020, Sacyr puso en marcha 
el programa de Dividendo Flexible (“Scrip Dividend”) 
aprobado en la Junta General de Accionistas de 2019. 
Los accionistas pudieron optar entre recibir una acción 
nueva, por cada 46 en circulación, o vender a Sacyr 
sus derechos de suscripción preferente a un precio fijo 
garantizado de 0,056 euros brutos por derecho.

Más del 94% del accionariado de Sacyr, eligió cobrar el 
Dividendo Flexible en acciones, para lo cual se emitieron 
un total de 11.980.391 nuevas acciones. Estos títulos 
comenzaron a cotizar con fecha 19 de febrero de 2020.

En la Junta General de Accionistas de 2020, celebrada 
con fecha de 11 de junio, se aprobaron también dos 
nuevos Dividendos Flexibles, de características 
similares al llevado a cabo a comienzos del ejercicio.

A comienzos del mes de noviembre, se implementó 
el primero de ellos. Los accionistas pudieron elegir: 
entre recibir una acción nueva, por cada 54 acciones 
existentes, o vender a Sacyr sus derechos de asignación 
gratuita a un precio fijo garantizado de 0,026 euros 
brutos por derecho.

Más del 96% del accionariado de Sacyr eligió cobrar 
el Dividendo Flexible en acciones, para lo cual se 
emitieron un total de 10.585.760 nuevos títulos. Las 
nuevas acciones comenzaron a cotizar el día 4 de 
diciembre de 2020 en las Bolsas españolas.

Finalmente, con fecha 17 de diciembre de 2020, el 
presidente del Consejo de Administración, en el 
ejercicio de las facultades que le habían sido delegadas, 
decidió llevar a efecto el segundo de los Dividendos 
Flexibles aprobados en la Junta General de Accionistas 
de 2020. Los accionistas optaron por elegir: entre recibir 
una acción nueva, por cada 47 existentes, o vender 
a Sacyr sus derechos de suscripción a un precio fijo 
garantizado de 0,042 euros brutos por derecho.

Más del 92% del accionariado eligió cobrar el Dividendo 
Flexible en acciones, para lo cual se emitieron un total de 
11.878.992 nuevos títulos, pasando a estar formado, el 
nuevo capital social de Sacyr, por un total de 616.451.031 
acciones. Los nuevos títulos comenzaron a cotizar, en las 
Bolsas españolas, el 10 de febrero de 2021.

DESINVERSIÓN Y ROTACIÓN DE ACTIVOS  

En el mes de junio de 2020, y habiéndose cumplido las 
condiciones suspensivas del acuerdo de venta, Sacyr 
comunicó la desinversión del 95% del activo maduro 
“Autovía del Guadalmedina” por un importe total de 455 
millones de euros, incluyendo la deuda asociada. Dicha 
operación se ha dividido en dos partes:  

	¬ Una primera, correspondiente al 47,5% del activo, 
y cuyo contrato de compraventa se anunció en 
octubre de 2019, materializándose su venta durante 
el primer trimestre de 2020. 

	¬ Una segunda parte, correspondiente al 47,5% 
restante del activo, firmada a comienzos del año y 
formalizada en el mes de junio, una vez cumplidas 
las condiciones suspensivas del mismo. 

Tras dicha operación, Sacyr mantiene un 5% del activo 
concesional que seguirá operando y gestionando en el 
futuro. 

REORGANIZACIÓN CORPORATIVA:  

Durante el mes de abril, Sacyr decidió reestructurar sus 
áreas de negocio, integrando en una sola división sus 
dos áreas de EPC: Sacyr Ingeniería e Infraestructuras 
y Sacyr Industrial. De esta forma, las divisiones 
operativas del grupo quedan reducidas a tres: Sacyr 
Concesiones, Sacyr Ingeniería e Infraestructuras y 
Sacyr Servicios.

Esta simplificación organizativa conllevará importantes 
sinergias entre las tres áreas, anteriormente 
mencionadas, y permitirá además una integración 
vertical del negocio más efectiva para los clientes y, por 
tanto, una mayor eficiencia.

Además, está perfectamente alineada con el programa 
estratégico de Sacyr de convertirse, cada vez más, en 
un grupo de perfil marcadamente concesional. Fruto 
de ello ha sido también la decisión de que la gestión y 
desarrollo del segmento del Agua (ciclo integral) sea 
liderado por Sacyr Concesiones, de tal forma que la 
gran parte del negocio concesional esté agrupado bajo 
la misma división.  

GESTIÓN ACTIVA DE LA PARTICIPACIÓN EN REPSOL  

Durante 2020, Sacyr ha continuado siendo accionista de 
referencia de Repsol a través de una participación del 
7,83% en la compañía petrolera (7,93% descontada la 
autocartera).
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Tuneladora Metro de Fortaleza, Brasil

En este ejercicio, y como consecuencia del programa 
de “Dividendo Flexible” de Repsol, Sacyr, a través 
de sus participadas: Sacyr Securities S.A., Sacyr 
Investments S.A.U. y Sacyr Investments II S.A.U., ha 
recibido un dividendo total de 112,4 millones de euros 
(52 millones de euros, a principios del mes de enero, 
y a cuenta de los resultados de 2019, y 60,4 millones 
de euros, a comienzos de julio, complementarios a los 
resultados de 2019). Sacyr ha gestionado activamente 
su participación en la compañía petrolera con objeto 
de maximizar su inversión, que se encuentra protegida 

en su totalidad mediante tres estructuras de derivados 
financieros.

En esta línea, el 13 de marzo de 2020 se reestructuró 
el derivado sobre 72,7 millones de acciones de Repsol, 
cancelando la put contratada sobre 25,4 millones de 
acciones, a 13,75 euros por acción, y sustituyéndola 
por un forward a 13,75 euros por acción. En el mismo 
momento se contrató un call spread para poder 
beneficiarse de la revalorización de la acción a partir de 
8,50 euros por acción. 
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Servicios municipales Valoriza Medioambiente

46

2
Carta del 
presidente

1
Magnitudes 
básicas

3
Modelo de 
Negocio

4
Ambición  
Planeta

5
Ambición  
Equipo

6 
Ambición 
Impacto 
Positivo

7 
Ambición al 
Más Alto Nivel

8 
Anexos

3
Modelo de  
Negocio



DERIVADO SOBRE ACCIONES PROPIAS

El 10 de julio, Sacyr firmó un contrato de derivados 
con una entidad de crédito, sobre un total de 
10.000.000 de acciones de Sacyr, dividido en dos 
tramos:

	¬ Un tramo de 5.000.000 de acciones, consistente 
en una opción de compra (call), a favor de Sacyr, y 
una opción de venta (put) a favor de la entidad de 
crédito, ambas con un precio de ejercicio inicial de 
1,80 euros, ajustable en función del precio final de 
ejecución y con un vencimiento medio de un año.

	¬ Otro tramo de 5.000.000 de acciones, consistente 
en una opción de compra (call), a favor de Sacyr, y 
una opción de venta (put), a favor de la entidad de 
crédito, ambas con un precio de ejercicio inicial de 
1,80 euros, ajustable en función del precio final de 
ejercicio y con un vencimiento medio de dos años.

Adicionalmente, ambos tramos incluyen una opción 
de venta (put) a favor de Sacyr, a un precio de ejercicio 
por acción de 1,40 euros por acción. 

Las mencionadas opciones son liquidables mediante 
entrega física o por diferencias, a elección de Sacyr, 
siendo la opción aplicable por defecto la liquidación 
por diferencias. 

PANAMÁ 

Durante el mes de septiembre, la Cámara 
Internacional de Comercio (ICC) ha dictaminado el 
laudo sobre las reclamaciones del basalto y fórmula 
del hormigón, laboratorios y fallas geológicas 
presentadas por el consorcio Grupos Unidos Por el 
Canal (GUPC). Este laudo determina que el consorcio 
tenga que devolver parte de las reclamaciones 
cobradas, en torno a 240 millones de dólares, a 
la Autoridad del Canal de Panamá (ACP). Por otro 
lado, se reconoce en favor de GUPC, 25 millones de 
dólares, aproximadamente, en concepto de gastos 
adicionales de laboratorio y por la existencia de fallas 
no detectadas en el terreno. Esta reclamación ha 
supuesto alrededor del 8,8% de todas las interpuestas 
por GUPC y sus socios.

Sacyr, al ser propietaria del 41,6% de GUPC, deberá 
devolver, aproximadamente, unos 90  millones de 
euros. La sólida situación financiera de nuestro grupo, 
le permite atender el resultado de este laudo y no 
comprometer ningún proyecto en curso ni tampoco 
alterar su rumbo estratégico.

Casi 5 años después de su inauguración, el “Tercer 
Juego de Esclusas” de la ampliación del Canal de 
Panamá, es un ejemplo de fiabilidad y de buen 
funcionamiento, gracias al trabajo bien hecho de las 
más de 30.000 personas que llegaron a trabajar en 
dicho proyecto.

Sacyr y GUPC seguirán defendiendo, en las distintas 
instancias internacionales (ICC y UNCITRAL) sus 
argumentos en relación con las reclamaciones 
interpuestas ante la ACP y el Estado de Panamá. 

SALIDA DE MERCADOS NO ESTRATÉGICOS  

Sacyr ha firmado un contrato de compraventa con el 
grupo angoleño Griner para la venta de tres filiales: 
Sacyr Somague Angola, Sacyr Somague Mozambique 
y CVC Sacyr Somague en Cabo Verde. El importe de 
esta transacción asciende a 33 millones de euros 
(deuda no incluida), estando sujeta a las aprobaciones 
habituales en este tipo de operaciones. 

Esta operación se enmarca dentro de la estrategia 
del grupo de reducir el riesgo de construcción en 
mercados no estratégicos y focalizar su actividad en 
el negocio concesional, dentro de sus mercados de 
referencia. 

CONSOLIDACIÓN EN MERCADOS ESTRATÉGICOS 

El grupo Sacyr ha sido adjudicatario de su primera 
concesión en el mercado de EEUU, cumpliendo con 
uno de los hitos estratégicos marcados. El proyecto 
consiste en la operación, mantenimiento y mejora de 
los sistemas de generación y distribución de energía, 
agua y vapor en el campus de la Universidad de Idaho.
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VALOR BURSÁTIL

ANALISTAS FINANCIEROS

Al cierre del ejercicio 2020,  doce casas de análisis 
efectuaban un seguimiento activo de la acción de Sacyr. 
De este conjunto, el 92% de las recomendaciones son 
de compra y, una de venta, equivalente al 8% del total. 

El potencial de revalorización de la acción respecto al 
precio medio objetivo de nuestros analistas, a 31 de 
diciembre 2020, era de aproximadamente el 20%, lo que 
confería al valor un significativo potencial al alza. 

Durante el año 2020, el máximo intradía se situó en 2,792 
euros por acción el 21 de enero, de igual modo, con la 
misma fecha el cierre máximo fue de 2,756 euros por 
acción. Por el contrario, el mínimo intradía fue de 1,063 
euros, el 19 de marzo, mientras que el cierre mínimo se 
alcanzó, el 23 de marzo, con 1,102 euros por acción.

Para más información bursátil:  
https://www.sacyr.com/accionistas-inversores/
informacion-general/informacion-bursatil/informacion

INFORMACIÓN BURSÁTIL 2019 2020

Cierre  del ejercicio  2,600€ 2,020€ 

Máximo 2,716€ 2,792€

Mínimo 1,690€ 1,063€

Medio 2,261€ 1,927€

Volumen medio diario (nº de acciones) (1) 1.750.740€ 2.427.192€

Volumen anual (Miles de euros) (1) 1.008.879€ 1.195.538€

Nº Acciones a final de año (admitidas a cotización) 582.005.888€ 604.572.039€

 Capitalización Bursátil (Miles de euros) (1) 1.513.215€ 1.221.236€

Beneficio por acción (Euros/acc.) -0,53€ 0,059€

(1) Fuente Mercado Continuo de las Bolsas de Valores españolas

MEDIA DEL SECTOR

9% VENDER

33% MANTENER

58% COMPRAR

SACYR

8% VENDER

0% MANTENER

92% COMPRAR
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Descarga de raíles Ferrocarril Central de Uruguay
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Sacyr ConcesionesSacyr Concesiones
El mayor generador de valor del grupo

Líderes en el desarrollo 
de infraestructuras con 
una cartera altamente 
diversificada

Somos una compañía líder en el desarrollo de 
proyectos greenfield.

Realizamos la gestión integral de los proyectos 
con lo que aportamos valor añadido en todas 
sus fases: diseño, construcción, financiación, 
operación y mantenimiento.

Cifra de 
negocios

Cartera de 
ingresos futuros

EBITDA 365 
Millones de euros

[+4,9%]

30.895 
Millones de euros

[-4,6%]

1.381
Millones de euros

[+23%]

3.600 2.700 40,6 2,8 273 15 58 27 28.500
km de  

autopistas
camas de  
hospital

millones de 
viajeros al año en 
intercambiadores

millones de pasajeros al 
año en aeropuertos

km de vía  
de tren

países concesiones años de vida 

remanente

M€ de inversión  

global en 20 años
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675 
Millones de euros

[+8,1%]

545 
Millones de euros

[+7%]

130 
Millones de euros

85% 
del mercado  

internacional

706
Millones de euros

[+42%]
Ingresos 

Construcción

Cartera 
Internacional

España, Italia, Irlanda, 
Portugal, Chile, Brasil, 
Colombia, México, Perú, 
Uruguay, Paraguay, 
Omán, Argelia, 
Australia y Estados 
Unidos

3.600 2.700 40,6 2,8 273 15 58 27 28.500
km de  

autopistas
camas de  
hospital

millones de 
viajeros al año en 
intercambiadores

millones de pasajeros al 
año en aeropuertos

km de vía  
de tren

países concesiones años de vida 

remanente

M€ de inversión  

global en 20 años

Ciclo de agua:� 11.311

TOTAL� 11.494

Desalinización de agua:� 183

INGRESOS VERDES (Miles de €)

Infraestructuras

Agua

Ingresos 
concesionales
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Durante el año 2020, se produjeron las siguientes 
adjudicaciones:

Primera concesión en el mercado 
de EE.UU. Universidad de Idaho. 
Operación, mantenimiento y mejoras 
de los sistemas de generación y 
distribución de energía, agua y vapor 
en el campus. Plazo de 50 años

1.200 
Millones de 

euros de 
cartera

Concesión de servicios de 
abastecimiento y ciclo integral de 
agua en la ciudad de Antofagasta 
y localidades de la Región 
Metropolitana de Santiago de Chile.  

500 
Millones de 

euros de 
cartera

También se realizaron las siguientes operaciones 
societarias significativas:

Financiación de la concesión 
“Pamplona-Cúcuta”, Colombia 474 

Millones de 
euros

Financiación de la concesión 
“Aeropuerto de Arica”, Chile 58 

Millones de 
euros

Refinanciación de  
la ruta “Vallenar-Caldera”, Chile

89 
Millones de 

euros

Premio financiación 
Ferrocarril Uruguay

La prestigiosa revista 
IJ Global ha premiado la 
financiación del proyecto 
Ferrocarril Central de 
Uruguay.

Al cierre de este ejercicio, el grupo cuenta con 58 
concesiones distribuidas en 15 países (España, Italia, 
Irlanda, Portugal, Australia, Estados Unidos, Chile, 
Brasil, Colombia, México, Uruguay, Perú, Paraguay, 
Omán y Argelia), estando 44 en explotación y 14 
en desarrollo. Hay 28 concesiones de autopistas y 
autovías, repartidas entre la UE y América (8 en España, 
8 en Chile, 4 en Colombia, 2 en Portugal, 1 en Italia, 
1 en Irlanda, 1 en Perú, 1 en Uruguay, 1 en Paraguay 
y 1 México) 11 Plantas, o ciclos integrales del agua, 
7 hospitales, 2 intercambiadores de transporte, 2 
aeropuertos, 1 Ferrocarril, 1 Universidad y 6 parkings 
de vehículos.

Apertura del primer tramo de la 
autopista Rumichaca-Pasto
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Sacyr Agua

Esta actividad comprende la explotación y 
mantenimiento de todo tipo de plantas (potabilizadoras, 
depuradoras, desaladoras, tratamientos terciarios y 
reutilización, tratamientos industriales, tratamientos 
agrícolas, etc.) y la de gestión del ciclo integral, en 
régimen de concesión pública o iniciativa privada. 

Sacyr Agua en España, y Somague Ambiente en 
Portugal, se encargan de la actividad de gestión 
del ciclo integral de agua, dando servicio a más de 
1,3 millones de personas en los dos países.

Entre las actividades más significativas realizadas, 
cabe señalar la gestión del ciclo integral del agua 
de la ciudad de Santa Cruz de Tenerife, a través de 
la compañía participada Emmasa; la gestión de la 
distribución del agua potable en Las Palmas de Gran 
Canaria, a través de la sociedad participada Emalsa; y 
la concesión de abastecimiento de agua en la localidad 
de Guadalajara. 

Sacyr Agua y Sacyr Sadyt, pusieron en servicio la planta 
desaladora de agua de mar de Sohar, en la costa de 
Al Batinah (Omán). Esta planta de ósmosis inversa 
es la segunda más grande del país y dispone de una 
capacidad suficiente para producir 250.000 m3 diarios 
de agua, y con ello dar suministro a cerca de 220.000 
personas. El proyecto contó con una inversión cercana 
a los 200 millones de euros y será explotado por Sacyr 
durante 20 años.

Durante el ejercicio de 2020, se han producido los 
siguientes hitos significativos:

Explotación, mantenimiento y 
conservación de dos plantas 
desaladoras con una capacidad de 
desalación de más de 120.000 m3 al 
día, para abastecer a 34 municipios 
de la provincia de Alicante. Por un 
periodo de 4 años

16 
Millones de 

euros

Abastecimiento de agua potable y 
alcantarillado del municipio de Biar 
(Alicante). Por un plazo de 20 años 

9 
Millones de 

euros

Mantenimiento de la red de 
saneamiento y depuración de la 
ciudad de Vitoria-Gasteiz durante 
un periodo de 3 años, dando 
servicio a una población de más de 
250.000 habitantes

7 
Millones de 

euros

Abastecimiento de agua potable y 
del alcantarillado de la localidad 
de Ribadesella (Asturias), por un 
periodo de 5 años, suministrando 
más de 1 millón m3 anuales a los 
cerca de 5.700 habitantes del 
municipio, que en periodo estival 
incrementa su población hasta los 
30.000 ciudadanos

5 
Millones de 

euros

Operación, mantenimiento y 
conservación de instalaciones de 
transporte y tratamiento de aguas 
residuales en Navarra. Por un plazo 
de 4 años, incluyendo un total de 
106 estaciones depuradoras de aguas 
residuales

5 
Millones de 

euros
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Sacyr Ingeniería e 
Infraestructuras

Realizamos infraestructuras que mejoran la 
vida de las personas

Actividad centrada en proyectos de 
infraestructuras: 81% de la actividad total

	¬ Enfocada en proyectos de alto valor añadido. 
83% internacionales.

	¬ Experiencia consolidada en proyectos con 
una elevada capacidad técnica y tecnológica.

Nuestro modelo de internacionalización debe 
tener en cuenta la necesidad de implantación 
como local, aprovechando la capacidad 
demostrada para la competencia con empresas 
líderes del sector en otros países y nuestras 
referencias y know how en segmentos 
específicos.

Cifra de 
negocios

EBITDA

26

11,1%
[0 p.p.]

291
Millones de euros

[+12,5%]

2.612
Millones de euros

[+11,8%]

Líder en todo tipo de proyectos de obra civil, industrial y edificación

Cartera  
de obra

5.622
Millones de euros

[-24,9%]

Meses de   
actividad

Margen  
EBITDA
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Australia, Brasil, Canadá, Catar, Chile, 
Colombia, España, Estados Unidos, 
Italia, Irlanda,  México, Perú, Portugal, 
Reino Unido, Paraguay, Uruguay

LAS PRINCIPALES OBRAS DEL 2020 FUERON (MM de €):

ESPAÑA  

Edificación de oficinas y promociones varias 347
Construcción planta fotovoltaica en Badajoz 59
Instalaciones electrificación para Adif 51
Construcción AVE en línea Vitoria-Bilbao-San 
Sebastián.  Tramo Elorrio 40
Obras puerto de Granadilla en Tenerife 11
PERÚ  
Rehabilitación y mejora de la carretera 
“Mollepata – Santiago de Chuco”, en la Región 
La Libertad 84
EEUU  
Construcción de una variante de la ctra. US59 
en Texas 128
CHILE  
Ampliación ctra. Camino Nogales-Puchuncavi 94
Construcción Parque Eólico 24
PORTUGAL  
Modernización y mejora de la línea ferroviaria 
de Beira Alta 58
Construcción escuela en Azores 13
BRASIL  
Tramo 3 de línea ferroviaria en Brasil que se 
suma a los tramos 1 y 2 en ejecución 24

Avanzamos en el proyecto 
ferroviario Norte-Sur de Brasil

Plantas de biomasa:� 6.138
Tratamiento de residuos:� 538

TOTAL� 103.603

Plantas geotérmicas:� 3.442

Plantas solares:� 45.117

Hidroeléctricas:� 72

Plantas eléctricas:� 48.296

INGRESOS VERDES (Miles de €) Ingresos verdes: % de los 
ingresos que provienen de 
proyectos que ayudan al mundo 
a adaptarse, mitigar o remediar 
los impactos del cambio 
climático, el agotamiento de 
los recursos y la erosión del 
medio ambiente.
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Puesta en servicio 
del segundo tramo 
de la autopista 
“Pedemontana-
Veneta” en Italia.

Finaliza la 
rehabilitación de la 
carretera “Pirámides 
Tulancingo-Pachuca”, 
México.

Puesta en servicio de 
un tramo de 84 Km de 
la autopista “Puerta de 
Hierro Cruz del Viso”, 
Colombia.

Avanzamos en Avanzamos en 
nuestros proyectosnuestros proyectos
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Puesta en servicio de 
un tramo de 77 Km de 
la “Autopista al Mar I”, 
Colombia.

Puesta en servicio 
de un tramo de 17 
Km de la autopista 
“Rumichaca Pasto”, 
Colombia.

Sacyr ha terminado las 
obras de la concesión 
del Hospital de 
Tláhuac, México.

Puesta en operación 
el tramo 3 de 23 km 
de la “Ruta del Este”, 
Paraguay.
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v

Sacyr Servicios
Siempre centrada en el servicio integral al cliente 

Cifra de 
negocios

EBITDA

Multiservicios:� 504 [-5%]
		     Millones de euros

Multiservicios:� 19 [-19%]
		     Millones de euros

Medioambiente:� 482*
 [+4%] 

		    Millones de euros

Medioambiente:� 70 [+15%] 
		    Millones de euros

8,9%
[-0,1 p.p.]

Margen  
EBITDA

Cartera  
de servicios

2.668 
Millones de euros

[-13,6%]

992 
Millones de euros

[-3%]

89  
Millones de euros

[-3,5%]

Facilities: 
facilities 

management, 
servicios 
sociales

Conservación de 
infraestructuras, 

Minería

Cafestore: 
restauración

*El total de la cifra de negocios está compuesta por Medioambiente, 
Multiservicios y Central. En 2020 la cifra de negocios de Central ha 
sido de 6M€.  

Medioambiente:  
servicios municipales, 

 tratamiento de residuos,  
proyectos medioambientales
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v Desarrollamos una 
amplia gama de 

negocios

	¬ Proveemos un servicio integral a nuestros 
clientes que cubran sus necesidades y 
aporten una rentabilidad sostenida

	¬ Aportamos las últimas y más avanzadas 
tecnologías y desarrollamos proyectos 
de innovación que mejoran la eficiencia, 
sostenibilidad y seguridad de nuestros 
empleados y de los servicios que prestamos

Australia, Chile, Colombia, España, Italia, 
México, Paraguay, Perú y Uruguay

+190 9
nuevos

contratos
países Mercados Estratégicos

Restauración ambiental:� 23.709

TOTAL� 450.401

Tratamiento de residuos:� 426.692

INGRESOS VERDES (Miles de €)

45% Ingresos verdes
% DE LOS INGRESOS QUE PROVIENEN DE PROYECTOS 
QUE AYUDAN AL MUNDO A ADAPTARSE, MITIGAR O 
REMEDIAR LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMÁTICO, EL 
AGOTAMIENTO DE LOS RECURSOS Y LA EROSIÓN DEL 
MEDIO AMBIENTE.
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MEDIOAMBIENTE

VALORIZA MEDIOAMBIENTE

Grupo de referencia. Las áreas de negocio donde desarrolla sus actividades son las siguientes:

SERVICIOS MUNICIPALES

Limpieza viaria, de recogida de residuos de núcleos urbanos, incluyendo 
la contenerización soterrada, de jardinería y mantenimiento de zonas verdes, la gestión de parquímetros, servicios de 
grúa y retirada de vehículos de la vía pública. 

Mantenimiento de 1.450 hectáreas de zonas verdes +700.000 árboles

TRATAMIENTO DE RESIDUOS

Construcción y explotación de plantas de Residuos Sólidos Urbanos, 
envases, pilas, centros de tratamiento de residuos procedentes de la 
construcción y demolición, desgasificación de vertederos, y plantas de biometanización, incineración y valorización 
energética, así como instalaciones de tratamiento, compostaje y secado térmico de lodos de depuradoras de aguas 
residuales.

48 plantas de tratamiento 
de residuos construidas

Gestión de 3 millones de 
toneladas de residuos al año 

Tecnología pionera en los 
tratamientos de residuos en 
España, Australia y Estados 

Unidos

OBRAS Y REGENERACIONES MEDIOAMBIENTALES

Control de calidad de las aguas, control de las redes atmosféricas y recuperaciones 
paisajísticas y de entornos forestales.

Motor del crecimiento del grupo de 
Medioambiente

MULTISERVICIOS

Sacyr Multiservicios gestiona los negocios del grupo Sacyr Servicios 
a través de cinco sociedades: Sacyr Conservación, Sacyr Facilities, 
Sacyr Social, Valoriza Minería y Cafestore. Presente en los mercados 

de áreas de servicio 
en autopistas (tercer 

operador nacional en este 
mercado), sociosanitario 
y organismos públicos, 

dando servicio a más de 4 
millones de clientes al año. 
Adicionalmente, gestiona 

las operaciones de 4 
gasolineras y un hotel.

Especializada en 
el mantenimiento 
y conservación de 

carreteras, tanto en 
España como fuera de 

nuestro país.

Es compañía de 
referencia en la 

limpieza integral de 
edificios, servicios de 

facility management de 
inmuebles y servicios 

auxiliares.

Es líder en 
la gestión de 
residencias y 

Centros de Día. 

Proyectos mineros en 
España en yacimientos 
de cobre, oro, estaño, 

litio y wolframio, 
principalmente.

Sacyr Conservación

Sacyr Facilities

Cafestore

Valoriza Minería

Sacyr Social
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Durante 2020 cabe señalar, entre otras, los siguientes 
HITOS Y ADJUDICACIONES (MM de euros):

Recogida residuos, limpieza viaria y 
mantenimiento en Collado-Villalba, Madrid. 
Plazo 10 años.

63

Prórroga ayuda a domicilio Madrid. Comunidad 
de Madrid. Plazo 1 año. 31
Explotación varias áreas de servicio Cafestore 
AP7. 27

Prorroga contrato de contenerización Madrid. 20
Recogida, contenerización y transporte de 
residuos municipales en Níjar. 14

Limpieza de material móvil del Metro de Madrid. 14
Ayuda a vialidad y mantenimiento en Autopista 
del Mediterráneo.  12
2 contratos conservación global mixto de 
caminos en las provincias de Talca y Osorno, 
Chile. Plazo 4 años.

11

Gestión integral residencias de mayores 
Benidorm. 11
Servicios de limpieza viaria y de colegios del 
Ayuntamiento de San Roque (Cádiz). 11
Servicios de limpieza y mantenimiento de los 
centros sanitarios del Área Sanitaria del Campo 
de Gibraltar (Cádiz)

9

Conservación y mejora zonas verdes en 
Fuenlabrada, Madrid. Plazo 3 años. 7
Mejora eficiencia energética en edificios 
Seguridad Pública en Cataluña. Plazo 12 años. 7

Operación planta secado térmico de lodos. 6

Prórroga atención domiciliaria de Ávila. 6
Limpieza integral de edificios en Universidad 
Huelva. Plazo 2 años. 5

Valoriza Medioambiente
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https://www.youtube.com/watch?v=3EQpVpCKB_E&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=hMGsF-XOHIc
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Siembra de árboles de población local 
Rutas del Este, Paraguay
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4.0.  VALOR MEDIOAMBIENTAL
Sacyr desarrolla sus actividades de manera que se 
minimicen los impactos medioambientales adversos 
que sean consecuencia de sus operaciones y se alcance 
un alto nivel de calidad en sus procesos, proyectos, 
instalaciones y servicios, prestando especial atención a 
la protección del entorno local y a las relaciones con sus 
empleados, cadena de suministro, clientes y restantes 
grupos de interés con el medio ambiente. Esta premisa 
queda reflejada en el Código de Conducta de Sacyr y en su 
Política Marco de Sostenibilidad.

El grupo desarrolla este compromiso en su Política de 
Calidad, Medio Ambiente y Gestión Energética, en su 
Política contra el Cambio Climático, en su Política de 
Agua y en su Política de Biodiversidad, que incorporan 
a los procesos de Sacyr premisas de protección 
y conservación del medio ambiente tales como la 
aplicación de los principios de economía circular (la 
eficiencia en el consumo de recursos, la energía y el agua, 
la minimización de residuos y su correcta gestión), la 
contribución en la lucha contra el cambio climático o la 
protección de la biodiversidad y de los ecosistemas. 

Estas Políticas han sido revisadas y aprobadas por el 
Consejo de Administración de Sacyr en este ejercicio.

El nuevo plan estratégico de Sacyr 2021-2025 amplía 
nuestro compromiso con la sostenibilidad, en línea con 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, situándola como 
uno de los ejes fundamentales en la visión de futuro de 
Sacyr y que se va a desarrollar a través del Plan de Sacyr 
Sostenible 2025 con actuaciones concretas y objetivos 
sobre cada actuación. En la parte ambiental todo gira 
a través de 4 ejes: cambio climático, economía circular, 
biodiversidad y ciudades sostenibles.

Mediante la Comisión de Sostenibilidad y Gobierno 
Corporativo, delegada del Consejo de Administración, y 
el Comité de Sostenibilidad de Sacyr, máximos órganos 
responsables en asuntos de sostenibilidad, se garantiza 
la integración de la dimensión ambiental y la aplicación 
de las Políticas medioambientales en la operativa de 
los negocios de Sacyr, así como el cumplimiento de los 
objetivos medioambientales asociados a cada uno de los 
ejes de esta dimensión. 

Para garantizar el éxito de la aplicación de las Políticas 
y principios medioambientales, Sacyr une sinergias 
y cuenta con equipos globales, personas que suman 
talento, experiencia y rigor para conseguir la máxima 
calidad en cada uno de sus proyectos. En 2020, 

Alianzas para el 
Desarrollo Ambiental

Colaboración con la Universidad politécnica de Cartagena 
y la Universidad de Almería en el proyecto DESEACROP con 

objeto de establecer un modelo agrícola más sostenible.

Alianza con la organización 
REFORESTA para la siembra 

de especies autóctonas

UNIVERSIDADES ONG
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835 personas han contribuido para cumplir con los 
objetivos ambientales de la compañía.

Dada la relevancia que los asuntos relacionados 
con la sostenibilidad ambiental (cambio climático, 
biodiversidad, economía circular, agua…) han adquirido 
en el desarrollo de las actividades de la compañía, Sacyr 
asigna incentivos anuales monetarios y no monetarios 
-asociados a objetivos estratégicos- a técnicos, gerentes 
y directores cuyo trabajo está relacionado con la materia.

4.0.1.  ALIANZAS ESTRATÉGICAS 
AMBIENTALES
Sacyr es conocedor de la importancia de establecer alianzas 
sólidas, inclusivas e integradas a todos los niveles. En línea 
con el ODS 17 “Alianzas para lograr los objetivos”, se han 
establecido acuerdos de colaboración con agentes públicos 
y privados que comparten una visión y unos objetivos 
centrados en las personas y en el planeta.

El grupo se apoya en estas colaboraciones para impulsar el 
desarrollo sostenible revitalizando las alianzas estratégicas 
y aprovechando las sinergias entre los diferentes sectores. 

En materia ambiental, Sacyr trabaja conjuntamente con 
universidades, administraciones públicas, organismos 
intergubernamentales, ONGs y otras empresas.

Sacyr es miembro de numerosas asociaciones dedicadas al 
impulso del desarrollo sostenible desde diferentes áreas, 
entre las que destacan:

	¬ Forética (Clúster de Cambio Climático)

	¬ AEC - Asociación Española para la Calidad

	¬ Grupo Español de Crecimiento Verde

	¬ Comisión de Calidad y Comisión de Medio Ambiente 
de SEOPAN

	¬ Plataforma Tecnológica Española de la Carretera (PTC)

	¬ Miembro del Consejo asesor para la certificación 
de empresas constructoras, compuesto por los 
Ministerios de Industria, Medio Ambiente y Fomento 
y representantes de las empresas constructoras

	¬ Miembro del Comité AEN/CTN 198 Sostenibilidad en 
la Construcción 

	¬ Miembro del Consejo Asesor de la Certificación 
BREEAM

Asociación con la empresa 
BAILAC para un proyecto sobre 
aprovechamiento de residuos

Adhesión a los compromisos de 
acción climática promovidos por la 

Generalitat de Cataluña

Participación en proyecto COUNTMITMENT 
sobre valoración del capital natural, 

impulsado por la Unión Europea

ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA EMPRESAS

ORGANISMO 
INTERGUBERNAMENTAL
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	¬ Servicio de Limpieza viaria, recogida de residuos y 
gestión de puntos limpios de Lérida (ILNET UTE).

	¬ Concesión de la Conservación y Explotación del 
Intercambiador de Transportes de Plaza Elíptica 
(ITEPESA).

Estas Declaraciones están publicadas en la página web 
de Sacyr, donde se pueden consultar a través de la web: 
www.sacyr.com, en Canal innovación, apartado Calidad y 
Medio Ambiente.

Además, Sacyr es empresa licenciataria de la marca de 
calidad Madrid Excelente desde 2003, que nos reconoce 
como empresa comprometida con la excelencia, y que 
refleja la apuesta del grupo por la innovación y la mejora 
constante, la satisfacción de los grupos de interés y las 
partes interesadas y la contribución activa al desarrollo 
económico, social y ambiental. 

En el año 2020, diferentes actuaciones desarrolladas 
por Sacyr se han visto reconocidas por entidades 
independientes, entre las que destacamos la 
correspondiente a la filial de Sacyr Industrial, Sacyr 
Industrial, Operación y Mantenimiento que ha 
renovado las certificaciones PEFC (Programme for 
the Endorsement of Forest Certification Council) y 
FSC (Forest Stewardship Council) sobre la custodia de 
productos forestales y de biomasa forestal que se emplea 
en las plantas energéticas que opera el grupo Sacyr. 

4.0.2.  EL SISTEMA DE GESTIÓN
4.0.2.1. CERTIFICACIONES DE LOS SISTEMAS 
DE GESTIÓN

El Sistema Integrado de Gestión implantado en las 
áreas de negocio actúa como paraguas para toda la 
organización.

Dicho Sistema, nos ha permitido establecer un marco 
común, homogéneo e integrado que aglutina todas 
las certificaciones de cada una de las empresas que 
forman el grupo. Actualmente disponemos de más 
de 164 certificaciones, conforme a los estándares 
internacionalmente reconocidos, (que en este momento 
son más de 20) lo que nos permite hablar en un lenguaje 
común en cualquier parte del mundo, y siempre validadas 
por empresas certificadoras acreditadas de referencia. 

(103)

En 2020, el 76,20% de las actividades realizadas por 
Sacyr se encuentran certificadas bajo la norma ISO 
9001 y el 75,23% bajo la norma ISO 14001.

Las Declaraciones Ambientales se corresponden a:

	¬ Servicio de Limpieza viaria y Recogida de residuos 
urbanos de Majadahonda.

3% SEGURIDAD DE LA 
INFORMACIÓN

ISO 27001

5% CERTIFICACIÓN 
PRODUCTO

AS 4454 ISO/IEC 17067, ENEC, CB,SEC

13% ENERGÍA ISO 50001, ISO 14064, EA 0050, UNE 
216701

37% MEDIO AMBIENTE ISO 14001, EMAS

42% CALIDAD ISO 9001, Madrid Excelente, ISO 
10005, UNE 158101, 158201, 158301, 
ISO 17025, UNE 1176/7, 
Q Calidad turística.

CERTIFICACIONES
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LEED BREEAM

7 7

LEED & WELL CEEQUAL

2 1

En 2020 hemos 
incrementado en 
más de un 7% 
el número de 
certificaciones 
respecto al año 
anterior

Certificación 
sostenible en más 
de 560.000 m² en 
edificación y más 
de 3.800.000 m²  
en obra civil

3% CEEQUAL

3% GSAS DESIGN & 
BUILD

3% CES HOSPITALES

3% VERDE

5% LEED+WELL

25% BREEAM

58% LEED

Actualmente diecisiete obras con certificación de 
construcción sostenible se encuentran en ejecución en 
España, Portugal, Reino Unido y México.

4.0.2.2. CERTIFICACIONES DE 
CONSTRUCCIÓN SOSTENIBLE

Sacyr trabaja también, desde hace años, en la 
ejecución de proyectos de construcción con requisitos 
de Certificación LEED, BREEAM, VERDE, CES 
HOSPITALES, GSAS DESIGN & BUILD, CEEQUAL y WELL, 
todos ellos con requisitos ambientales sostenibles, 
entre ellos, de eficiencia en agua, de eficiencia 
energética, de reutilización de materiales, etc.

(CRE-8) (SASB_IF-EN-410a.2)

OBRAS CON CERTIFICACIÓN SOSTENIBLE 
REALIZADAS POR SACYR

OBRAS CON CERTIFICACIONES SOSTENIBLES EN 
EJECUCIÓN
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4.0.2.3. ACTUACIONES MÁS SIGNIFICATIVAS 

LA LUMINARIA DE SACYR IOHNIC, SUPERA LOS 
REQUERIMIENTOS LEGALES Y NORMATIVOS PARA SU 
COMERCIALIZACIÓN.

Los mercados principales de todo el mundo exigen 
ensayos y certificación de productos de luminarias, 
lámparas y componentes eléctrico-electrónicos 
asociados. Según el tipo de producto de iluminación o 
alumbrado y la jurisdicción específica, los requisitos 
incluyen ensayos de seguridad eléctrica y fotobiológica, 
eficiencia energética, compatibilidad electromagnética 
(EMC) y contenido químico. 

La luminaria de SACYR IOHNIC, ha superado todos los 
procesos de evaluación que demuestran su cumplimiento 
con el marcado CE, de Conformidad Europea, frente a 
Reglamento RETILAP en Colombia y la aprobación SEC en 
Chile. De esta forma, se inicia la comercialización de su 
innovador sistema de iluminación IOHNIC. 

En su diseño se han incorporado criterios ambientales, 
disminuyendo sus impactos ambientales en las 
diferentes fases de su ciclo de vida. 

	¬ Las materias primas críticas que se utilizan para 
fabricación de la luminaria son 100% reciclables, 
como por ejemplo el aluminio de la carcasa o 
estructura del módulo LED.

	¬ Un factor clave es el enfoque al ciclo de vida, ya que 
el led tiene una vida 5 veces superior a luminarias 
convencionales, significando la menor generación 
de residuos. Además, el 95% de la masa que 
conforma la carcasa puede recuperarse mediante 
su reutilización para nuevos módulos LED.

	¬ Otro de los logros significativos es un menor 
consumo de recursos energéticos por la alta 
eficiencia y el control de la luminosidad. Como 
ejemplo, las emisiones para un túnel tipo 
(bidireccional, 2km) supondría la reducción de 153 
toneladas de CO2 al año, un 60%, respecto de otras 
soluciones convencionales.

IOHNIC es un sistema de iluminación sostenible, 
que garantiza el equilibrio entre, la conservación del 
medio ambiente, el bienestar social y el crecimiento 
económico, desarrollada por Sacyr Concesiones.

Sistema de iluminación sostenible IOHNIC

SACYR CONCESIONES SISTEMA 
IOHNIC - Vídeo Túneles
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SACYR LOGRA EL CERTIFICADO DE GARANTÍA DE CALIDAD DE 
PRODUCTO PARA EL COMPOST EN AUSTRALIA

Tras un proceso de auditoria con SAI GLOBAL se ha 
logrado obtener el Certificado de Garantía de Calidad 
de Producto para el compost, bajo la norma que 
estandariza la producción de Compost (Australian 
Standard AS 4454) en la Planta de Tratamiento de 
Residuos Orgánicos en Melbourne (Australia). 

Es la primera vez que se obtiene un Marcado de 
Producto en Compost. Este hecho nos posiciona en el 
mercado como empresa líder en el Estado de Victoria-
Australia, garantizando la venta de compost a pequeñas 
empresas y Ayuntamientos para labores de jardinería. 
Por otra parte, nos puntúa positivamente en las ofertas 
que se están desarrollando en la actualidad.

SACYR CONSIGUE LA CERTIFICACIÓN GSAS DESIGN AND BUILD 
CERTIFICATION

Sacyr se encargó del diseño y construcción de las 
obras de urbanización de la zona de desarrollo de Doha 
(Qatar), denominada Qatar Economic Zone 1 (QEZ-
1), un área de aproximadamente 4,1 Km2 que puede 
convertirse en un centro logístico y de tecnologías 
avanzadas en esta ciudad de Oriente Medio.

El Certificado 3-Stars de GSAS, otorgado por la GORD 
(Golf Organization for Research & Development) en 
el Proyecto de Ras Bufontas, ha obtenido 3 estrellas 
siendo la máxima puntuación que se puede obtener.

Es el primer sistema en la región de Oriente Medio y 
Norte de África desarrollado para calificar edificios 

e infraestructuras sostenibles. El objetivo principal es 
crear un entorno sostenible que minimice los impactos 
ecológicos y reduzca el consumo de recursos mientras se 
tiene en cuenta las condiciones ambientales específicas 
de la región.

SACYR INDUSTRIAL CERTIFICA LA SOSTENIBILIDAD DE LOS 
BIOCOMBUSTIBLES PRODUCIDOS A PARTIR DE LOS RESIDUOS DE 
LA INDUSTRIA DEL ACEITE DE OLIVA

La Directiva (EU) 2018/2001 relativa al fomento del uso 
de energía procedente de fuentes renovables, constituye 
una pieza clave en la transición hacia una energía 
limpia, así como una parte importante del paquete de 
medidas necesarias para reducir las emisiones de gases 
de efecto invernadero y cumplir con los objetivos del 
Acuerdo de París de 2015 sobre el Cambio Climático. 
Así, al objeto de garantizar que la energía procedente de 
fuentes renovables contribuye de manera efectiva a la 
reducción de emisiones de gases de efecto invernadero, 
esta directiva establece unos objetivos de sostenibilidad 
para controlar el origen de los biocombustibles que se 
comercializan en la Unión Europea.

Tras un proceso de auditoría con Bureau Veritas, Sacyr 
Industrial se posiciona como pionera a nivel nacional en 
obtener el certificado de sostenibilidad bajo el estándar 
ISCC-EU para las materias primas procedentes del olivar 
que se usan como biocombustibles en las instalaciones 
del Complejo Industrial de Puente Genil (Córdoba).  Esta 
certificación ayuda a las organizaciones a demostrar su 
responsabilidad hacia la reducción de las emisiones de 
gases de efectos invernadero, un uso sostenible de tierras, 
una protección de biosferas naturales y un incremento de 
la sostenibilidad social.

La energía de la biomasa del olivar
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4.0.2.4. RIESGOS

(SASB_IF-EN-160a.2.) (102-11) (102-15) (201-2)

En la Política de calidad, medio ambiente y gestión 
energética de Sacyr queda englobado el principio de 
precaución, cuya aplicación se materializa a través de su 
sistema de gestión ambiental.

En este marco, Sacyr realiza una identificación y valoración 
de los riesgos y oportunidades ambientales asociados a 
sus actividades y relacionados con los principales vectores 
ambientales: cambio climático, agua, biodiversidad, 
materiales, residuos y energía, proveedores.

Una vez identificados los riesgos como amenazas y los 
riesgos como oportunidades son evaluados con el objeto 
de decidir aquellas amenazas que pueden afectar más 
significativamente al logro de los objetivos del sistema de 
gestión y que hay que abordar definiendo y planificando las 
acciones a poner en marcha para su eliminación, reducción 
o control. En el caso de las oportunidades también son 
evaluadas con el fin de decidir aquellas sobre las que 
actuar con objeto de lograr beneficios en la organización.

Los Principios de Ecuador (PE) identifican, evalúan y 
gestionan los riesgos sociales y ambientales derivados de 
grandes proyectos en la fase de financiación.

Sacyr tiene implementados los Principios de Ecuador 
en su operativa, integrando nuevas obligaciones en sus 
procesos internos habituales de aprobación y gestión de 
operaciones.

Proyectos de Sacyr en Colombia y México están sujetos 
a los Principios de Ecuador y han obtenido evaluaciones 
muy favorables en los procesos de due diligence realizados 
por los bancos e ingenieros independientes, garantizando 
los cierres financieros requeridos. Asimismo, se han 
consolidado sistemas de gestión ambiental y social que 
permiten una mejor gestión de los riesgos sociales y 
ambientales inherentes a cada una de las particularidades 
de los proyectos que actualmente están en ejecución.

4.0.3.  GASTOS E INVERSIONES 
AMBIENTALES Y CUMPLIMIENTO 
REGULATORIO
4.0.3.1. GASTOS E INVERSIONES 
AMBIENTALES

Con objeto de preservar nuestro entorno, en Sacyr llevamos 
a cabo una serie de inversiones de carácter ambiental 
para disminuir los riesgos ambientales, garantizar el 
cumplimiento de requisitos legales, la prevención de 
la contaminación, la adopción de medidas de ahorro y 
eficiencia energética, la preservación de la biodiversidad, 
la mejora en la gestión de los residuos y el incremento de 
la formación y sensibilización ambiental, entre otros. Los 
gastos e inversiones relacionados con estas iniciativas han 
sido de más de 34 millones de € en 2020.

 (103) 

Los costes relacionados con iniciativas ambientales 
llevadas a cabo durante los últimos tres años son los 
siguientes: 

GASTOS E INVERSIONES AMBIENTALES SACYR (€)

2018 2019 2020

Costes de 
tratamiento 
de residuos, 
tratamientos 
de emisiones y 
restauración 

12.032.329,33 15.063.443,92 12.303.635,85

Costes de 
prevención y  
gestión ambiental 

8.336.660,49 11.344.663,96 21.889.011,63

TOTAL 20.368.989,82 26.408.107,88 34.192.647,48

Nuestra inversión en la 
protección y conservación 
del medio ambiente  
en 2020 ha ascendido 
 a 34,2 M€, un 30% más  
que el año pasado

Costes de tratamientos de residuos, de emisiones 
y  restauración

Costes de prevención y gestión ambiental
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Los gastos e inversiones ambientales de Sacyr se han 
incrementado significativamente en 2020 con respecto 
a 2019, casi un 30%. 

Con el objetivo de crear ventajas competitivas a medio 
y largo plazo, a través de una propuesta diferenciadora, 
en un entorno cada vez más complejo y cambiante, la 
organización considera la innovación como un aliado 
estratégico de la sostenibilidad.

Los objetivos de innovación de la compañía se basan en 
la búsqueda de la eficiencia y en el desarrollo de nuevos 
modelos de negocio, a través de un esfuerzo constante 
en la identificación de soluciones a los principales retos 
ambientales entre otros.

Sacyr ha invertido más de 4.399.700 € en proyectos de 
innovación relacionados con el medio ambiente.

INNOVACIÓN CLIMA +1.671.300 €

INNOVACIÓN AGUA +68.900 €

INNOVACIÓN RESIDUOS +634.600 €
INNOVACIÓN CONSTRUCCIÓN 

SOSTENIBLE +1.410.300 €
INNOVACIÓN MOVILIDAD 

SOSTENIBLE +614.600 €

4.0.3.2. CUMPLIMIENTO REGULATORIO

El cumplimiento de todas las disposiciones legales 
de carácter ambiental es una prioridad para Sacyr en 
el desempeño de cualquiera de sus actividades, con 
independencia del país donde se desarrollen. Para ello, 
realiza un seguimiento permanente de la normativa 
ambiental lo que le permite conocer la repercusión 
en sus actividades y tomar las medidas necesarias 
para dar respuesta a nuevos requisitos, así como una 
vigilancia de su cumplimiento mediante auditorías 
ambientales de cumplimiento legal. 

(103-1) (103-2) (103-3) (IF-EN-160a.1)

En el año 2020 se han cerrado dos expedientes de 
carácter ambiental y se ha abonado un total de 500,00 
€ correspondiente a uno de ellos, habiéndose cerrado 
el otro por ausencia de responsabilidad y sin coste. 
Los procedimientos iniciados en este ejercicio han sido 
cinco, continuando cuatro de ellos abiertos. 

(307-1) (IF-EN-410a.1) (IF-EN-410a.2)

El resultado de los tres últimos años es el siguiente:

  2018 2019 2020

Importe total de sanciones 3.000,00 € 8.991,57 € 500,00 €

Expedientes cerrados 3 9 2

Expedientes cerrados sin 
coste

2 1 1

Propuestas sancionadoras 
recibidas

4 4 5

Por otro lado, Sacyr en 2020 renovó su Programa de 
Seguros Corporativo de Responsabilidad Civil Ambiental 
con ámbito internacional que da cobertura a todas 
las empresas filiales del grupo. Dicha póliza cumple 
suficientemente con las exigencias cualitativas y 
cuantitativas contenidas en la normativa de aplicación 
en cada país (pe.: Ley 26/2007 en el caso de España y 
el Decreto – Ley 147/2008, en el caso de Portugal). El 
límite de indemnización del Programa de Seguros es de 
40 M€ por siniestro y 75 M€ por duración de la póliza.
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4.0.4.  CADENA DE SUMINISTRO

La relación que Sacyr mantiene con sus proveedores, 
contratistas y empresas colaboradoras es clave para 
suministrar a nuestros clientes productos y servicios 
de calidad, con la menor afección al medio ambiente 
y el mayor beneficio a la sociedad y al resto de partes 
interesadas. 

Sacyr considera prioritaria la prevención de cualquier 
riesgo con origen en su cadena de suministro y en los 
bienes y servicios producidos o suministrados por 
las empresas que forman parte de esta cadena. El 
Consejo de Administración de Sacyr aprobó el 17 de 
diciembre de 2020 la Política de Gestión de la Cadena de 
Suministro, donde se definen y establecen los principios 
y compromisos de Sacyr y el de sus proveedores en el 
ámbito de la sostenibilidad, desde  el punto de vista 
ambiental, económico, social, normativo, ético, de 
seguridad y salud, a lo largo de todo el ciclo de vida de los 
proyectos.

 (103-1) (103-2) (103-3) (102-9)

En 2020 Sacyr ha implementado el aplicativo informático 
PROCURA, desde el cual se puede realizar toda la gestión 
de la compra. Dentro de este proceso los proveedores 
son evaluados inicialmente con criterios ambientales 
(certificaciones ambientales y energéticas, ecoetiquetas, 
cálculo de la huella de carbono y huella hídrica, sus 
actividades en favor de la biodiversidad) y criterios 
sociales (si está adherido al Pacto Mundial de las 
Naciones Unidas o si dispone de proyectos en beneficio 
de la comunidad), entre otros.

En 2020 se han evaluado inicialmente a un total de 1.266 
proveedores (906 en 2019) de los cuales 823 cumplen con 
criterios ambientales y sociales, lo que supone un 65,01% 
del total de los proveedores evaluados. 

(308-1) (414-1)

Además, Sacyr apuesta por los proveedores locales (a 
menos de 100 km del contrato), reduciendo las distancias 
de transporte y mejorando la economía de la comunidad 
local. Por ello, el 36,18 % de nuestros proveedores son 
locales.

El proceso de homologación de proveedores de Sacyr 
contempla un análisis periódico y al final de sus 
actividades, en base a las expectativas de desempaño 
acordadas y comunicadas con anterioridad a su 
evaluación. Para medir los posibles impactos ambientales 
y sociales en la cadena de suministro, Sacyr realiza los 
controles necesarios como pueden ser: auditorías, visitas 
a las instalaciones y análisis de quejas y/o reclamaciones, 
analizando si existen posibles afecciones a las 
comunidades locales de los proyectos donde estamos 
operando.

Las auditorías constituyen una potente herramienta 
de control y seguimiento del desempeño de nuestros 
proveedores, por lo que este año 2020, Sacyr ha auditado 
a 20 proveedores, con criterios de calidad, gestión 
ambiental y social, frente a los 18 proveedores auditados 
en 2019.

En 2020 se ha evaluado el impacto ambiental y social 
a 2.436 proveedores (2.360 en 2019) de los cuales 33 
de ellos presentaron impactos ambientales negativos 
significativos (30 en 2019). De éstos, con el 30,30% se 
han acordado mejoras en su comportamiento ambiental- 
social y con el resto (69,70%) se ha puesto fin a la 
relación como resultado de la evaluación. Además, se 
detectó un impacto social negativo en un contrato de 
Colombia. A raíz de su conocimiento y de la investigación 
de lo sucedido, Sacyr interrumpió el contrato con este 
proveedor y lo evaluó desfavorablemente, con el fin de 
que no pueda ser contratado nuevamente por Sacyr.

 (308-2) (414-2)
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4.0.5.  SENSIBILIZACIÓN AMBIENTAL 

En línea con nuestro Plan Estratégico, estamos 
desarrollando acciones relacionadas con el desarrollo 
sostenible, el cambio climático, la economía circular y el 
capital natural. 

Para conseguir los objetivos planteados en esta 
materia, la formación del personal de la compañía, así 
como de nuestros colaboradores (subcontratistas) es 
fundamental.

Esta formación permite a Sacyr contar con unos 
profesionales capaces de aplicar las técnicas y 
conocimientos más avanzados en el desarrollo de sus 
diferentes tareas, así como contribuir a la mejora de su 
desempeño ambiental.

Además, las comunidades locales que se pueden ver 
afectadas por la ejecución de nuestra actividad también 
reciben formación en materia ambiental y de arqueología.

En 2020 se han realizado 4.939 jornadas formativas de 
carácter ambiental y social, como han sido los cursos de 
Sostenibilidad, Sistema de gestión empresarial SGE-21, 
Eficiencia energética en instalaciones de tratamiento 
de agua, Reglamento EMAS, Conducción eficiente, …

Se han impartido 125.771 horas de formación de 
carácter ambiental, considerando todas aquellas que 
han podido contribuir a la minimización del impacto 
sobre el medio ambiente.

Comparando estos valores con los de años anteriores, 
tenemos: 

HORAS DE FORMACIÓN AMBIENTAL POR  TIPOLOGÍA 
 DE PERSONAL

2019 2020

Personal interno 75.146 49.269

Personal externo (subcontratado) 95.834 76.182

Comunidades locales 468 320

TOTAL 171.448 125.771

Sacyr considera prioritaria la formación continua en sus 
centros de trabajo, impartida por los técnicos de medio 
ambiente responsables de los contratos. La mayor 
parte de esta formación se realiza con la explicación y 
entrega a sus empleados y colaboradores los Manuales 
de Buenas Prácticas Ambientales con los que se da a 
conocer las posibles implicaciones de sus actividades 
sobre el medio ambiente y las actuaciones más 
adecuadas dirigidas a:

	¬ Conseguir la minimización de las afecciones al 
entorno natural.

	¬ Fomentar la eficiencia en el uso y consumo de los 
recursos.

	¬ Mejorar la gestión de los residuos generados, 
aplicando medidas adecuadas para su reducción, 
recuperación, reciclaje y correcta eliminación del 
resto de los residuos.

	¬ Prevenir la contaminación del entorno (aguas 
subterráneas y superficiales, suelos, atmósfera, 
etcétera).

	¬ Informar y concienciar de la importancia de la 
correcta gestión de la energía y del impacto de sus 
actividades en el desempeño energético.

CONCIENCIACIÓN AMBIENTAL DE LAS 
COMUNIDADES LOCALES

La sensibilización de las comunidades rurales en los proyec-
tos que lleva a cabo Sacyr es un factor importante para la 
conservación y protección de las especies, ya que interac-
túan de manera directa con la biodiversidad.  

Durante el año 2020 el Consorcio Mar 1 realizó 5 jornadas de 
sensibilización dirigidas a niños y jóvenes estudiantes, así 
como al personal de la obra. Los temas tratados giraron en 
torno a:

	¬ Biodiversidad.

	¬ Protección y conservación de fauna silvestre. 

	¬ Protección y conservación de flora.

	¬ Importancia de la protección de las epifitas 
vasculares, como generadoras de micro-ecosistemas, 
para distintas especies.

	¬ Corredores Biológicos.

	¬ Especies focales de fauna silvestre..

El día 13 de junio de 2020 la Concesionaria Vial Unión del Sur 
llevó a cabo la primera jornada de concienciación ambiental a 
los habitantes del Conjunto Residencial Santa María del Mu-
nicipio de Pasto.  Se realizó la siembra de quinientos cincuen-
ta (550) árboles de especies nativas con el fin de aportar valor 
a los procesos de sostenibilidad ambiental en las zonas urba-
nas del municipio y generar una conciencia ambiental en las 
diferentes comunidades de la zona de influencia del proyecto. 
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4.0.6.  MECANISMOS DE RECLAMACIÓN 

(103)

Sacyr establece mecanismos formales por los que se 
pueden recibir consultas, reclamaciones y/o quejas a 
través de los siguientes canales de comunicación:

	¬ Correo electrónico: codigoconducta@sacyr.com

	¬ Página web de Sacyr (Formulario de Línea de 
Consulta y Denuncia):  
https://www.sacyr.com/accionistas-inversores/
gobierno-corporativo/cumplimiento-normativo/
linea-consulta-denuncia

	¬ Intranet de Sacyr (Línea de Consulta y Denuncia 
General): https://my.sacyr.com/group/mysacyr/
sacyr/cumplimiento-consulta-y-denuncia/linea-de-
consulta-y-denuncia-general

	¬ Intranet de Sacyr (Canal de comunicación ambiental 
EcoMunícate):https://my.sacyr.com/group/mysacyr/
ecomunicate

	¬ Correo postal: el denunciante podrá remitir la 
denuncia mediante comunicación escrita dirigida a 
la sede de Sacyr.

	¬ Directamente a través de los gestores de los 
contratos.

En relación con las reclamaciones interpuestas 
directamente a los contratos por Clientes, Organismos 
Ambientales, la Comunidad afectada por nuestras 
actividades y otras partes interesadas, Sacyr dispone de 
un procedimiento en el que se regula el tratamiento de 
éstas. 

En 2020 se han recibido 37 comunicaciones (25 de 
calidad y 12 ambientales) a través de los diferentes 
mecanismos habilitados para ello, todas ellas han 
sido analizadas y tratadas con la debida diligencia, 
adoptando todas las medidas necesarias para evitar, 
mitigar o remediar los impactos negativos relacionados 
con el tema. Actualmente el 35,1% están cerradas (6 de 
calidad y 7 ambientales) y el 64,9% están a la espera de 
su resolución definitiva (19 de calidad y 5 ambientales).

SACYR PONE EN MARCHA UN PROGRAMA 
FORMATIVO SOBRE SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

En junio de 2020 se desarrolló el programa formativo 
sobre sostenibilidad ambiental, en el que se repasan 
el estado global de las políticas e iniciativas públicas 
y privadas, las prácticas empresariales de referencia 
y las actuaciones emprendidas por el grupo.

El principal objetivo de este curso es la 
sensibilización y concienciación sobre la gestión 
ambiental sostenible basada en cuatro ejes:

1.	 Sostenibilidad, la Agenda 2030 y los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2.	 Cambio climático.

3.	 Agua y clima.

4.	 Economía circular.

Se trata de un programa online orientado a todos 
los empleados de la compañía. En julio se lanzó 
la primera edición dirigida a gerentes de todas 
las áreas de negocio. En noviembre los técnicos 
especializados en medio ambiente participaron en la 
segunda edición.

Voluntariado siembra árboles, Rumichaca Pasto, 
Colombia
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4.0.7.  SATISFACCIÓN DEL CLIENTE
La satisfacción del cliente constituye un indicador clave 
para evaluar el desempeño global de una empresa.  

Para Sacyr conocer la satisfacción de sus clientes 
implica conocer tanto sus percepciones como 
sus necesidades y expectativas. Por este motivo, 
analizamos periódicamente la información que proviene 
de ellos y emprendemos acciones para incrementar 
su satisfacción, mejorando la calidad del servicio 
prestado, la experiencia, la capacidad de respuesta y 
adaptación a sus necesidades y el valor ofrecido.

En 2020 se ha obtenido la puntuación más alta de los 
tres últimos años por parte de nuestros clientes 4,35 
sobre 5, mientras que en 2019 se obtuvo una puntuación 
de 4,19 sobre 5 y en 2018 de 4,23 sobre 5.

Ruta 66, Camino de la Fruta, Chile

4,35 / 5

Satisfacción media de 
nuestros clientes, la más 

alta en los últimos 3 años 
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4.1.  COMPROMISO CLIMÁTICO
SACYR POR EL CLIMA

(103-1) (103-2) (103-3) 

El cambio climático es uno de los mayores desafíos 
ambientales, sociales y económicos al que se enfrenta la 
humanidad, es por tanto asunto de todos.

Sacyr, consciente de su responsabilidad en el 
calentamiento global, quiere contribuir activa y 
decididamente a un futuro sostenible, minimizando los 
impactos ambientales adversos de todas las actividades 
y de las sociedades de su grupo y promoviendo acciones 
para mejorar el entorno y la sociedad.

Con este objetivo la compañía define su gestión del 
carbono de carácter transversal, sustentada en los 
marcos regulatorios de referencia, así como en las 
recomendaciones de expertos internacionales en materia 
de cambio climático. 

Lanzamiento de la campaña SACYR 
POR EL CLIMA- TÚ FORMAS PARTE 
DEL RETO, con objeto de recoger 
experiencias e ideas innovadoras 
de los empleados para minimizar la 
huella climática empresarial.

Análisis semestral cualitativo 
de los riesgos y oportunidades 
relacionados con el cambio climático 
siguiendo las recomendaciones 
del Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD).

Presentación del reto 
“Medir y reportar la 
huella de carbono” de la 
campaña Sacyr iChallenges 
para el desarrollo de una 
herramienta que automatice 
los cálculos.

Lanzamiento del programa de 
formación en sostenibilidad 
ambiental, con especial foco 
sobre el cambio climático.

FEBRERO 
2020

JULIO 
2020

JUNIO  
2020

AGOSTO  
2020

Revisión y 
actualización de la 
Política contra el 
Cambio Climático de 
Sacyr.

Divulgación de la gestión 
y desempeño en materia 
de cambio climático –con 
referencia al ejercicio 2019– 
a través de la organización 
Carbon Disclosure Project 
(CDP), puntuación obtenida: A-.

Inscripción de la huella 
de carbono en la Oficina 
Española de Cambio Climático, 
obteniendo el sello  
CALCULO y REDUZCO.

2019

DATOS RELEVANTES EN 2020

4,4M €
proyectos de Innovación 
relacionados con el medio 
ambiente.

15,73 % de reducción de emisiones de 
alcance 1+ alcance 2.

47 riesgos y oportunidades 
climáticos valorados.

Sacyr considera la gestión del 
CO2 una acción prioritaria dentro de 
la organización para contribuir a un 
futuro sostenible.

Durante 2020 el grupo ha puesto en marcha diferentes 
actuaciones que ponen en valor el compromiso de la 
compañía en la lucha contra el cambio climático con tres 
focos: implicación de todas las áreas de la organización, 
implantación en todos los países en los que tiene 
presencia y relación con todos los grupos de interés. 

Estas actuaciones, alineadas con la Agenda 2030 y el ODS 
13 “Acción por el clima”, ponen a su vez de manifiesto el 
cambio sistémico de la compañía hacia un modelo más 
sostenible, que trabaja en pos de la descarbonización 
de la economía y cuyo fin último es mejorar su gestión y 
desempeño.
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4.1.1.  POLÍTICA Y ESTRATEGIA 
CONTRA EL CAMBIO CLIMÁTICO
En Sacyr, la Política y la estrategia climáticas son los 
pilares vertebradores de la gestión del carbono: por un 
lado, la Política define y establece los principios y criterios 
que rigen sus actuaciones contra el cambio climático y, 
por otro, la estrategia fija los objetivos y dibuja la hoja 
de ruta climática. En el primer semestre del año 2020 se 
procedió a revisar y actualizar la Política contra el Cambio 
Climático, aprobada por el Consejo de Administración de 
Sacyr. Consulta el documento completo visitando en la 
web: www.sacyr.com, en Canal Acc. e Inversores, apartado 
gobierno corporativo/políticas corporativas/ o  
www.sacyr.com, en Canal innovación, apartado calidad y 
medio ambiente/compromisos

Paralelamente, en el trascurso del presente año, 
la compañía ha trabajado en la consolidación de la 
estrategia climática, desarrollada en tres fases:

I.	 Estudio de diagnosis.
II.	 Identificación y valoración de riesgos y 

oportunidades climáticas según el Task Force on 
Climate-related Financial Disclosure (TCFD).

III.	 Establecimiento de objetivos y definición de las 
líneas de actuación. 

Análisis semestral 
cualitativo de los 
riesgos y oportunidades 
relacionados con el cambio 
climático siguiendo las 
recomendaciones del Task 
Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD).

Inicio de trabajos de la 
definición y validación de 
objetivos de reducción 
basados en la ciencia de 
la Science Based Targets 
Initiative SBTi.

Celebración de la semana de la 
movilidad poniendo en marcha 
el proyecto Ciclogreen.

Compensación de las 
emisiones asociadas a 
los viajes realizados por 
los directivos de Sacyr.

Adhesión a los 
compromisos de acción 
climática de Cataluña.

SEPTIEMBRE 
2020

NOVIEMBRE 
2020

OCTUBRE  
2020

DICIEMBRE 
2020

Aprobación de la Estrategia 
contra el Cambio Climático 
de Sacyr, con horizonte a 
corto [2025], medio [2035] y 
largo plazo [2050].

Adhesión al reto madrileño 
Aplana la curva para 
promover y apoyar la 
movilidad sostenible entre 
los empleados.

2020

 

La Comunidad #PorElClima incluye a Sacyr en 
su catálogo de 101 Ejemplos Empresariales de 
Acciones #PorElClima.

La Comunidad #PorElClima surge de la necesidad de 
acelerar la acción climática en los diferentes sectores de 
la sociedad. Entre sus objetivos desean reunir a pioneros 
que ya están luchando frente a la crisis climática 
y reduciendo sus emisiones para lograr el objetivo de 
minimizar el aumento de la temperatura a 1.5ºC y la 
neutralidad en carbono en 2050.

Anualmente recopilan las iniciativas empresariales más 
destacadas en un catálogo con objeto de dar difusión a 
los agentes más notables del sector privado. En 2020 se 
ha incluido por primera vez a Sacyr, poniendo en valor la 
estrategia de gestión climática.

INFORMACIÓN
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La finalidad última de este ambicioso proyecto es lograr 
la neutralidad en carbono antes de 2050, con objetivos 
intermedios a corto y medio plazo.

Este año se ha iniciado la implementación de diferentes 
iniciativas de mitigación, adaptación y sensibilización, 
encuadradas todas ellas en las líneas de actuación 
identificadas en la estrategia de cambio climático. 

OBJETIVOS LÍNEAS DE ACTUACIÓN

MITIGACIÓN 1. Incrementar la eficiencia energética

2. Aumentar el aprovechamiento de las energías renovables/alternativas

3. Incrementar el conocimiento de la huella de carbono corporativa y ciclo de vida de productos/servicios

4. Reducir las emisiones de la cadena de valor

5. Desarrollar acciones para potenciar la economía circular

ADAPTACIÓN 6. Reducir la vulnerabilidad climática

7. Adaptarse a los efectos del cambio climático

COMPENSACIÓN 8. Potenciar la compensación de emisiones

9. Establecer un precio interno al carbono

COMUNICACIÓN, 
SENSIBILIZACIÓN, 
COLABORACIÓN

10. Intensificar la comunicación y mejorar posicionamiento competitivo

11. Concienciar y sensibilizar sobre cambio climático y nuestras actuaciones

12. Promover la adhesión a iniciativas público – privadas

100%
Neutra en carbono

MEDIO PLAZO

LARGO PLAZO

25%
A1 + A2 

(año base:2016)

50%
A1 + A2 

(año base:2016)

CORTO PLAZO2021

2025

2035

2050

Objetivos de reducción de emisiones de gases de 
efecto invernadero

Sacyr aprueba su 
Estrategia contra el 
Cambio Climático
En consonancia con la legislación internacional 
y nacional, esta estrategia pone el foco en la 
mitigación y adaptación al cambio climático de 
los negocios; la compensación de emisiones 
de los proyectos; la divulgación de la gestión y 
desempeño; y el compromiso y participación con 
los diferentes grupos de interés.

Este proyecto culmina con la aprobación de la 
hoja de ruta en materia de gestión del carbono, 
marcando la agenda climática del grupo y 
definiendo el marco común de acción.

1.	 La visión sobre el cambio climático 
y su repercusión en la organización, 
considerando los riesgos y oportunidades 
identificados.

2.	 Las directrices de gestión.

3.	 Los objetivos orientados en tres horizontes: 
corto (2021-2025), medio (2025-2035) y largo 
plazo (2035-2050).

4.	 Los paquetes de acción derivados de los 
objetivos fijados.
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4.1.2.  RIESGOS Y OPORTUNIDADES 
CLIMÁTICOS
(201-2)

Un grupo de expertos de todas las áreas de negocio en Sacyr 
realiza con periodicidad semestral el análisis de riesgos y 
oportunidades -físicos y transicionales- relacionados con el 
cambio climático de aplicación a todas las áreas de negocio y 
geografías. 

Para ello, lleva a cabo un estudio de los escenarios climáticos 
-en el que se considera la concentración de gases de efecto 
invernadero en la atmósfera, así como las características 
físicas del clima- y escenarios transicionales -donde se 
analizan las tendencias en política, energía y economía 
relacionadas con el cambio climático-.

La valoración de los riesgos y oportunidades climáticos se 
realiza aplicando la metodología definida por el Task Force 
on Climate-related Financial Disclosures (TCFD), basada en 
cuatro recomendaciones: gobernanza, estrategia, gestión de 
riesgos y métrica y objetivos.

Puente Pumarejo, Barranquilla, Colombia

Sacyr lanza la campaña: 
“SACYR POR EL CLIMA - TÚ FORMAS 
PARTE DEL RETO”
Los empleados del grupo protagonizan la campaña SACYR 
POR EL CLIMA - TÚ FORMAS PARTE DEL RETO, que promueve 
la búsqueda de experiencias e ideas innovadoras para 
minimizar el impacto ambiental de la compañía. 

El objetivo es la identificación de soluciones para reducir la 
huella de carbono, disminuir la huella de agua y minimizar la 
generación de residuos, abordando los desafíos ambientales a 
los que nos enfrentamos a corto, medio y largo plazo; detectar 
los puntos de mejora en materia de cambio climático; continuar 
profundizando en el potencial de actuación de la compañía; 
concienciar y sensibilizar a los empleados sobre las causas de 
la amenaza y los efectos sobre la sociedad y los negocios.

Esta iniciativa refuerza el compromiso de la compañía con la 
sostenibilidad, la innovación y la mejora continua: ha habido 
representación de todas las áreas de negocio, se han recogido 
más de 240 ideas y se han puesto en marcha los proyectos 
ganadores de cada categoría.

CO2

RETO 1

Huella de 
Carbono 
+120 ideas

Proyecto 
ganador 
Compensación 
blockchain

RETO 2

Huella de Agua 
+50 ideas

Proyecto ganador 
Depuración móvil de 

aguas hidrocarburadas

RETO 3

Residuos 
+70 ideas

Proyecto ganador 
Transformación de 
residuos orgánicos

Ganadores de los Retos 
Medioambientales
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VALORACIÓN DE LOS RIESGOS Y  
OPORTUNIDADES CLIMÁTICOS

Sacyr analiza todos los riesgos y oportunidades 
identificados por el TCFD, considerando su impacto en los 
negocios y la resiliencia de la compañía frente a ellos. 

Desde el punto de vista de la materialidad en la organización, 
los riesgos físicos están asociados principalmente a los 
cambios en los regímenes de precipitación y variabilidad 
extrema en patrones climáticos. Por su parte, los riesgos 
transicionales hacen referencia a elementos regulatorios, 
como las mayores obligaciones de reporte o la dependencia 
de combustibles fósiles; cuestiones de mercado sobre el 
aumento del coste de la materia prima; y de reputación por 
la creciente preocupación de las partes interesadas y la 
estigmatización del sector.

En cuanto a las oportunidades materiales, la compañía 
pone el foco sobre la eficiencia en el uso de los recursos, 
como la optimización de procesos o el uso de reciclaje; la 
apuesta por recursos energéticos de bajas emisiones y con 
tecnologías más eficientes; la capacidad para diversificar 
las actividades comerciales; y las cuestiones de mercado 
sobre las preferencias de los inversores, los incentivos 
públicos o el acceso a nuevos sectores.

ESTRATEGIA
(RIESGOS Y OPORTUNIDADES)

GOBERNANZA
(RIESGOS Y OPORTUNIDADES)

La Comisión de Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, 
delegada del Consejo de Administración de Sacyr, y el 
Comité de Sostenibilidad, máximos órganos responsables 
en asuntos de sostenibilidad, se reúnen trimestralmente 
y mensualmente, respectivamente, para tratar los temas 
relativos a la estrategia, gestión y desempeño de la 
compañía, donde se abordan entre otros los aspectos 
específicos asociados al cambio climático.
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En consonancia con los procedimientos 
globales de la compañía, Sacyr cuenta con un 
procedimiento específico para la valoración y 
gestión de los riesgos relacionados con el medio 
ambiente, entre los que enmarcan aquellos 
relacionados con el clima.

Esta valoración se realiza considerando 
los diferentes escenarios climáticos y 
transicionales, así como el contexto interno 
y externo de la organización, identificando 
aquellos cuya materialidad es relevante para los 
negocios en función del impacto y la probabilidad 
de ocurrencia. Con objeto de mitigar los riesgos 
y potenciar las oportunidades, se definen y 
ponen en marcha diferentes planes de acción de 
aplicación transversal.

La organización fija objetivos para aquellos 
parámetros clave estrechamente vinculados 
con el cambio climático -energía, huella 
de carbono, huella de agua, residuos, 
biodiversidad, cadena de suministro e 
innovación-. Con el fin de evaluar su desempeño, 
la compañía monitorea dichos parámetros con 
carácter anual.

MÉTRICAS Y OBJETIVOS

GESTIÓN DE RIESGOS
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A continuación, se aporta mayor detalle de los riesgos y oportunidades climáticos materiales clasificados según el 
horizonte temporal.

CDP RECONOCE EL LIDERAZGO DE 
SACYR EN MATERIA DE GESTIÓN Y 
DESEMPEÑO CLIMÁTICO
Sacyr ha participado por segundo año consecutivo en el Carbon 
Disclosure Project (CDP), divulgando públicamente información sobre 
su gestión y desempeño en materia de cambio climático, alcanzando el 
nivel de Liderazgo A-.

CDP permite a los inversores identificar aquellas compañías que 
incorporan la sostenibilidad en sus estrategias y prácticas comerciales, 
facilitando así la evaluación del riesgo climático de sus carteras de 
inversión. Es considerado la referencia para inversores y gestores con 
106 billones de dólares en activos bajo gestión.

Esta organización considera diferentes aspectos, entre los que destacan las funciones y responsabilidades de los 
órganos de la empresa en la supervisión de los asuntos relacionados con el clima; riesgos y oportunidades asociados 
al cambio climático; cálculo de la huella de carbono; definición de objetivos y planes de reducción de emisiones; y 
adhesiones a iniciativas que impulsan el desarrollo sostenible.

CORTO PLAZO MEDIO PLAZO LARGO PLAZO

RIESGOS 
MATERIALES

	• Mayores obligaciones de reporte de 
emisiones

	• Regulación de los productos y 
servicios

	• Mayor preocupación ambiental de las 
partes interesadas

	• Cambios en los regímenes de 
precipitación y variabilidad extrema 
en los patrones climáticos

	• Deslizamiento de tierras
	• Dependencia de combustibles fósiles
	• Estigmatización del sector 
	• Aumento del coste de la materia 
prima

	• Mayores restricciones en el uso de 
gases refrigerantes

	• Aumento del 
nivel del mar

OPORTUNIDADES 
MATERIALES

	• Uso de reciclaje
	• Capacidad para diversificar las 
actividades comerciales

	• Menor uso y consumo de agua 
	• Compensación de emisiones
	• Uso de fuentes de energía de bajas 
emisiones

	• Uso de nuevas tecnologías más 
eficientes

	• Uso de procesos de producción y 
distribución más eficientes

	• Cambios en las preferencias de 
los inversores debido a una mayor 
concienciación sobre el cambio 
climático

	• Acceso a nuevos mercados
	• Uso de incentivos sectoriales 
públicos

2025 2035 2050
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MOVILIDAD SOSTENIBLE EN SACYR

Sacyr refuerza su estrategia climática impulsando la transición hacia la movilidad sostenible urbana en sus negocios, 
sustentada en cuatro pilares básicos: innovación, tecnología, concienciación y flexibilidad.

Diez iniciativas vertebran la movilidad sostenible en Sacyr:

1.	 Fomento del uso de videoconferencia para 
minimizar los desplazamientos.

2.	 Flexibilidad laboral para reducir la hora punta en 
el transporte.

3.	 Ampliación de puntos de recarga eléctrica 
en aparcamientos de centros corporativos 
para automóviles y patinetes, además de 
áreas específicas para el estacionamiento de 
bicicletas.

4.	 Formación a empleados en conducción eficiente.

5.	 Promoción de proyectos de innovación 
tecnológica para impulsar la movilidad eléctrica 
o con gas natural.

6.	 Plan de sustitución progresivo del parque 
automovilístico a vehículos menos 
contaminantes, contando actualmente cerca de 
450 vehículos híbridos, eléctricos y zero.

7.	 Certificación en conducción eficiente según 
la especificación EA 0050 para vehículos 
industriales.

8.	 Organización de foros en torno a la movilidad 
sostenible como el Mobility City.

9.	 Promoción de iniciativas ciudadanas para 
fomentar la movilidad sostenible urbana a través 
de charlas, talleres y concursos. Entre otros 
destaca el proyecto lanzado con el Consorcio de 
Transportes de Madrid y la startup Ciclogreen 
para impulsar hábitos de movilidad más 
responsables con el medio ambiente.

10.	Participación en el Urban Mobility Change 2020, 
la competición de empresas comprometidas 
con la movilidad sostenible, en donde Sacyr ha 
alcanzado la 6ª posición con más de 5.000 km 
recorridos y una reducción de más de 2.000 kg 
CO2.

A través de la puesta en marcha de estas iniciativas, el grupo logra reducir las emisiones, fomentar la eficiencia energética, 
sensibilizar a los empleados y ciudadanos y mejorar la calidad de vida en las regiones donde opera.

Sacyr se suma a la iniciativa de movilidad 
sostenible promovida por el Ayuntamiento de Madrid, 
el Gobierno de la Comunidad Autónoma, el Instituto 
Europeo de Innovación y Tecnología (EIT Climate-KIC) y la 
plataforma el Día Después.

El objetivo principal de esta iniciativa es lograr una 
reducción del 30% de los desplazamientos realizados 
por motivos laborales a las sedes corporativas de 
las empresas respecto a niveles anteriores a la crisis 
provocada por la COVID-19, mejorando la circulación 
en la ciudad y la calidad del aire, así como facilitando 
a los ciudadanos diferentes opciones de asistencia a 
la jornada laboral. Para ello, los coordinadores de la 
iniciativa han definido e impulsado distintos programas 

que fomentan alternativas sostenibles en materia 
laboral. Entre las diferentes medidas propuestas, Sacyr 
suscribe los planes sobre flexibilidad horaria, transporte 
sostenible al trabajo y videoconferencias, apostando 
por el mayor grado de cumplimiento – afectando al 75-
100% de la plantilla-.

Gracias a este proyecto se evidencia, una vez más, 
el compromiso con la Agenda 2030 y los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible, a través de la contribución 
al ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles, 
proporcionando acceso a sistemas de transporte 
seguros y sostenibles, reduciendo así el impacto 
ambiental negativo per cápita de las ciudades 
madrileñas.

Sacyr se suma a la campaña  
“Nos movemos, nos cuidamos”, Madrid
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4.1.3.  CONSUMOS ENERGÉTICOS
El seguimiento del desempeño climático de Sacyr se realiza 
a través de indicadores sobre consumos energéticos, la 
intensidad energética y la huella de carbono.

(103-1) (103-2) (103-3)

La evolución del consumo de energía interna durante los 
tres últimos años se muestra en la siguiente tabla:

(302-1). CONSUMOS ENERGÉTICOS INTERNOS (GJ)

2018 2019 2020*

TOTAL 
SACYR 11.431.388,11 10.978.542,58 3.772.047,66

* Las variaciones tan significativas con respecto a los ejercicios 
anteriores se deben a la venta de las plantas de generación de energía 
formalizada a finales de 2019

43,88%
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v

ELECTRICIDAD
GASÓLEO

BIODIESEL
*OTROS

GASOLINA40,68%

11,36%
2,77%

1,31%

Uno de los objetivos de nuestra gestión 
es conseguir los mismos servicios o 
productos a un coste energético y, por 
tanto, económico, más bajo

43,88

40,68

11,36
2,77

1,31

*Otros:(Gas natural - GLP - GNC - GNL - Fuelóleo - Propano y Butano)
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El uso de biodiésel ha supuesto más de un 11% en 2020. 
Sacyr apuesta firmemente por la energía renovable y 
da un paso más firmando un contrato de suministro 
de electricidad de origen renovable con certificado 
de garantía de origen para los proyectos ubicados 
en España, para el ejercicio de 2021. La garantía de 
origen es una certificación electrónica expedida por la 
Comisión Nacional de los Mercados y la Competencia 
(CNMC) que garantiza que la energía que se consume 
proviene de fuentes de generación renovable.

El consumo energético que se produce fuera de la 
organización procede de los viajes de empresa, así 
como de las actividades en las que presta servicio la 
compañía.

(302-2). CONSUMOS ENERGÉTICOS EXTERNOS (GJ)

2018 2019 2020
TOTAL SACYR 68.395,86 76.661,50 62.371,62

(302-3). INTENSIDAD ENERGÉTICA 

2018 2019 2020

TOTAL DE CONSUMO 
ENERGÉTICO (GJ)

11.499.783,98 11.055.204,09 3.834.419,28

CIFRA DE NEGOCIO 
(MILES DE €)

3.795.717,00 4.169.467,00 4.547.878,00

INTENSIDAD 
ENERGÉTICA 

3,03 2,65 0,84

4.1.4.  ACTUACIONES EN 
EFICIENCIA ENERGÉTICA
(SASB_IF-EN-410a.2.)

Sacyr considera la gestión energética uno de sus pilares 
en el desarrollo sostenible de las actividades que lleva 
a cabo. La gestión eficiente de la energía representa 
una disminución del impacto ambiental y económico, 
así como una reducción de las emisiones de gases de 
efecto invernadero. Durante el 2020 se han llevado a 
cabo, entre otras, las siguientes iniciativas en materia 
de eficiencia energética:

	¬ Realización de proyectos de mejora en eficiencia 
energética en instalaciones de clientes con 
asesoramiento personalizado y adaptado a sus 
necesidades como por ejemplo en contratos de 
gestión energética del alumbrado público, edificios e 
instalaciones municipales y en hospitales.

	¬ Incorporación de energía solar en sustitución de 
motores de combustión diésel en instalaciones 
auxiliares de obras de construcción.

	¬ Sustitución de fuentes de iluminación clásica por 
iluminación LED.

	¬ Renovación de flota por vehículos más eficientes en 
contratos de servicios.

Sacyr amplía el alcance de la certificación ISO 50001 
con actividades como recogida de residuos, gestión 
de punto limpio, limpieza de playas y limpieza de 
pintadas en Valoriza Medioambiente y para Sacyr 
Agua, ya certificada para el ciclo integral del agua, 
se incluyen actividades de operación, mantenimiento 
y conservación de las instalaciones de transporte y 
tratamiento de aguas residuales.

Del mismo modo Sacyr ha renovado sus verificaciones 
de gases de efecto invernadero bajo el estándar de la 
ISO 14064-1 para el área de Construcción en España, 
así como para las actividades realizadas por Valoriza 
Medioambiente.

(302-4) (302-5) (305-5)

En el año 2020 se ha cuantificado un ahorro energético en 
Sacyr de 3.244,90 GJ (63.961,22 GJ en 2019), evitando así la 
emisión a la atmósfera de 233,47 t CO2 eq (3.847,17 t CO2eq 
en 2019). Este ahorro es consecuencia de actuaciones 
ligadas a iluminación, a la generación de energía eléctrica 
con fuentes renovables en lugar de con combustibles 
fósiles y a la renovación de vehículos adquiriendo flota de 
última tecnología y más eficiente. Adicionalmente, Sacyr 
ha contribuido a la reducción energética de 1.571,31 GJ a 
través de la prestación de servicios a clientes, evitando la 
emisión de 87,29 t CO2eq.

(CRE1) (CRE2) (CRE3)

La intensidad energética, de agua y de emisiones de 
GEI en la actividad de construcción, en los tres últimos 
años, se muestra en la siguiente tabla:

INTENSIDAD ENERGÉTICA, DE AGUA Y DE EMISIONES EN 
EDIFICIOS

2018 2019 2020*

INTENSIDAD ENERGÉTICA (Kwh/m²) 41,07 33,77 71,40

INTENSIDAD DE AGUA (m³/m²) 0,14 0,17 0,19

INTENSIDAD DE LAS EMISIONES GEI 
Kg CO2 eq/m² 13,51 10,11 18,86

*La variación tan significativa con respecto a los ejercicios anteriores 
se debe al cambio de la sede social de la organización.

(CRE4)

La intensidad de las emisiones de GEI correspondiente 
a nuevas edificaciones y reurbanización es de 8,51 t 
CO2eq/Mill € (8,92 en 2019)
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Implantamos medidas de ahorro energético 
en la Obra UTE Embalse Almudévar

Sacyr, en consonancia con su estrategia contra el 
cambio climático y de acuerdo con su Política de calidad, 
medioambiente y energía, potencia actuaciones para 
reducir las emisiones y el consumo energético del 
proyecto mediante la sustitución de combustibles fósiles 
por energía procedente de paneles fotovoltaicos.

La energía solar es económica, inagotable, de instalación 
y mantenimiento relativamente sencillos y económicos, 
siendo además una energía silenciosa y limpia.

Para ello, se han colocado paneles fotovoltaicos en 
sustitución de grupos electrógenos en:

	¬ Instalaciones de pesaje de camiones, lo que supone 
un ahorro de aproximadamente 4.540 litros de 
combustible al año evitando 11,2 tCO2eq.

	¬ En torres de iluminación en obra, se estima un 
consumo anual por torre de iluminación de 756 litros 
de combustible evitando 1,8 tCO2eq.

Estas actuaciones se enmarcan dentro de la certificación 
ISO 50001, norma internacional orientada a la eficiencia 
en la gestión y optimización de consumos energéticos, de 
Sacyr Construcción. 

Sacyr participa en el programa  
“Pago por Servicios Ambientales e 
Iniciativas de Conservación”

Sacyr participa en la construcción de estufas 
ecoeficientes y huertos dendroenergéticos dentro del 
plan de inversión 1% del tramo Pedregal-Catambuco 
del Proyecto Rumichaca-Pasto (Colombia).

El proyecto de estufas ecoeficientes tiene como 
principal objetivo la reducción del consumo de leña 
por parte de las familias campesinas de la comunidad 
local, lo que contribuye a disminuir la deforestación en 
Colombia.

El consumo medio por familia de leña es de 20 kg diario. 
Las estufas ecoeficientes permiten alcanzar el punto 
de ebullición en la mitad de tiempo consiguiendo un 
ahorro de leña del 58% y una mejora en la eficiencia 
térmica mayor del 20%. Según estudios del Banco 
Mundial, una estufa ecoeficiente puede reducir hasta 
el 66% las emisiones de CO2eq.

Para este proyecto hay más de 800 familias 
beneficiarias y hasta ahora se han construido más de 
180 estufas ecoeficientes, estando previsto llegar a la 
totalidad de la comunidad local antes de la finalización 
del proyecto.

Presa del Embalse de Almudévar, Huesca, España Programa de voluntariado Fundación Sacyr
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4.1.5.  EMISIONES DE GASES 
EFECTO INVERNADERO 
(103-1) (103-2) (103-3)

Sacyr calcula desde hace años las emisiones de gases de 
efecto invernadero originadas por sus actividades. Elabora 
su inventario de emisiones siguiendo la metodología de 
GHG Protocol y lo somete a una revisión independiente 
atendiendo al estándar ISAE 3410 “Assurance 
Engagements on greenhouse gas statements”. 

La consolidación de las emisiones de gases efecto 
invernadero de Sacyr se realiza considerando 
el enfoque de control operacional como límite 
organizacional. Bajo este enfoque, es necesario 
contabilizar las emisiones de aquellas fuentes sobre 
las que tiene completa autoridad para implantar sus 
Políticas y estrategias corporativas.

Sacyr ha tenido entre sus objetivos ambientales reducir 
las emisiones de alcance 1, 2 y 3 en el año 2020.

Las emisiones directas en Sacyr proceden de sus 
diferentes centros operativos y están asociadas a:

	¬ Combustión de fuentes móviles: emisiones 
derivadas del consumo de combustible asociado a 
desplazamientos y a maquinaria.

	¬ Combustión de fuentes fijas: emisiones derivadas del 
consumo de combustible en equipos estacionarios o 
fijos y en instalaciones fijas.

	¬ Emisiones fugitivas: emisiones derivadas de 
fugas de gases refrigerantes de los equipos de 
climatización.

La tabla siguiente muestra la evolución de las emisiones 
directas de Sacyr, en los tres últimos años. 

(305-1). EMISIONES DIRECTAS DE GASES DE EFECTO 
INVERNADERO t CO2eq (Alcance 1)

2018 2019 2020*

TOTAL SACYR 481.751,33 437.435,22 119.657,23

*Las variaciones tan significativas con respecto a los ejercicios 
anteriores se deben a la venta de las plantas de generación de energía 
formalizada a finales de 2019. Dado que Sacyr presta servicio en dichas 
instalaciones, el consumo de estas plantas se ha contemplado en 2020 
en el alcance 3, categoría 8.

Las emisiones indirectas en Sacyr proceden de sus 
diferentes centros operativos y están asociadas al 
consumo de energía eléctrica de las instalaciones de 
estos centros. 

(305-2). EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE EFECTO 
INVERNADERO t CO2eq (Alcance 2)  

2018 2019 2020*

TOTAL SACYR 46.618,45 49.184,59 290.433,97  

*Las variaciones tan significativas con respecto a los ejercicios 
anteriores se deben a la incorporación de nuevas plantas de agua al área 
de Sacyr Concesiones.

La evolución de la intensidad de las emisiones de gases 
efecto invernadero se muestra en la siguiente tabla:

INTENSIDAD DE LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO 
INVERNADERO

(305-4)

  2018 2019 2020

TOTAL DE 
EMISIONES (GJ)

528.369,78 486.619,80 410.091,20 

CIFRA DE NEGOCIO 
(MILES DE €)

3.795.717,00 4.169.467,00 4.547.878,00

INTENSIDAD GEI 0,14 0,12 0,09

Sacyr obtiene 
el Sello 
“REDUZCO” del 
Ministerio para 
la Transición 
Ecológica 
y el Reto 
Demográfico. 
Las emisiones 
de CO2 en 

España, en el trienio 2017-2019 se han 
reducido un 12,6% de la media de la intensidad 
de emisión respecto del trienio 2016-2018 
para los alcances 1, 2 y 3, lo que ha llevado a 
recibir por segundo año consecutivo este 
reconocimiento.
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(305-3) OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE EFECTO INVERNADERO t CO2eq (Alcance 3) 

Con objeto de conocer el impacto de la cadena de 
valor en la huella de carbono de Sacyr, en 2020 se ha 
realizado por primera vez un mapeo completo de las 

quince categorías del alcance 3 analizando la relevancia 
de las mismas en las actividades que desarrolla el 
grupo. 

BIENES Y SERVICIOS ADQUIRIDOS 
Emisiones asociadas a los principales bienes consumidos en Sacyr

393.834,95 t CO2eq en 2019

406.204,12 t CO2eq en 2020

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL COMBUSTIBLE Y LA ELECTRICIDAD 
Emisiones asociadas a la generación, transporte y distribución del combustible y la electricidad

No disponible en 2019

95.166,15 t CO2eq en 2020

TRANSPORTE Y DISTRIBUCIÓN AGUAS ARRIBA 
Emisiones asociadas al transporte y distribución de paquetería

No disponible en 2019

46,10 t CO2eq en 2020

GENERACIÓN DE RESIDUOS EN OPERACIONES 
Emisiones asociadas a todos los residuos generados en el desarrollo de las actividades

819.637,27 t CO2eq en 2019

205.531,99 t CO2eq en 2020

VIAJES DE NEGOCIOS 
Emisiones asociadas al desplazamiento y pernoctaciones de empleados por motivo de trabajo

5.952,53 t CO2eq en 2019

5.297,69 t CO2eq en 2020

DESPLAZAMIENTO DE EMPLEADOS 
Emisiones asociadas al transporte de empleados entre sus hogares y el lugar de trabajo

No disponible en 2019

20.563,31 t CO2eq en 2020

ACTIVOS ARRENDADOS AGUAS ARRIBA 
Emisiones asociadas a la actividad de operación y mantenimiento de instalaciones

No disponible en 2019

205.692,56 t CO2eq en 2020

TRANSPORTE Y DISTRIBUCIÓN AGUA ABAJO 
Emisiones asociadas al transporte y distribución del RARx 

No disponible en 2019  

92,23 t CO2eq en 2020

PROCESAMIENTO DE PRODUCTOS VENDIDOS 
Emisiones asociadas al procesamiento de RARx comercializado

No disponible en 2019  

56,68 t CO2eq en 2020

USO DE PRODUCTOS VENDIDOS 
Emisiones asociadas al uso del RARx comercializado

No disponible en 2019  

23,00 t CO2eq en 2020

(305-3) OTRAS EMISIONES INDIRECTAS DE GASES DE EFECTO  
INVERNADERO t CO2eq (Alcance 3)  

2018 2019 2020

TOTAL SACYR 5.327,01 1.219.424,74 938.673,83

Por primera vez, se han calculado las emisiones relativas 
a las actividades relacionadas con el combustible 
y la energía, transporte y distribución aguas arriba, 
desplazamiento de empleados, activos arrendados 
aguas arriba, transporte y distribución aguas abajo, 

procesamiento de productos vendidos y uso de 
productos vendidos. Además, se ha ampliado el cálculo 
de la categoría de viajes incluyendo las emisiones 
asociadas a las pernoctaciones.

Sacyr continúa trabajando para profundizar e incorporar 
más elementos en las distintas categorías. Por ello, la 
evolución a lo largo de los años es variable sin responder 
a un aumento de las emisiones generadas sino del cálculo 
realizado.
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